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1. Introducere [DE CE]

Acest document este creat pentru a servi ca instrument didactic pentru a-i ajuta pe specialistii
din domeniul sanatatii mintale sa fie instruiti cu privire la tehnicile Industriei 4.0. Acest plan de
fnvatamant este destinat in primul rand, dar nu in exclusivitate, formatorilor, profesorilor si
mentorilor din sfera VET, care vor fi responsabili pentru formarea viitorilor specialisti.

1.1 Scop si rationament

Obiectivul planului de invatamant este divizat in doua: pe de o parte, de a permite
profesorilor/formatorilor/mentorilor si altor parti interesate relevante sa dobandeasca
cunostinte, competente si abilitati referitoare la industria 4.0 aplicata in domeniul sanatatii
mintale. Pe de alta parte, planul de invatamant poate fi folosit si ca model flexibil pe care
formatorii VET il pot adapta (urmand ghidurile de formare EUcare4.0) pentru a forma grupurile
de care sunt responsabili.

Design-ul planului de Tnvatamant pentru EUcare4.0 a fost realizat folosind ca baza trei
componente fundamentale:

e Tehnologiile principale ale Industriei 4.0 (loT, Big Data, IA, RA-realitatea
augmentatd/RV-realitatea virtuald) pentru proiectarea competentelor tehnice.

e Recomandarile generale de competente europene pentru proiectarea competentelor
non-tehnice / transversale: lucru in echipd, comunicare si competente digitale. A se
vedea: [7], [8], [9], [10], [11], [12] pentru detalii suplimentare.

e Cadrul PhyMEL pentru proiectarea pedagogica a principalelor elemente ale planului de
fnvatamant: competente, obiective, rezultatele Tnvatarii, indicatori de performants,
metodologie si evaluare. Acronimul PhyMEL inseamna Physical, Mental and Emotional
Learning (Invdtare fizicd, mintald si emotionald). A se vedea: [1], [2], [3], [4] pentru
detalii suplimentare.

Principalele elemente inovative ale acestui plan de invatamant sunt:

e Noutatea tehnologiilor abordate referitoare la Industria 4.0

e Expertiza parteneriatului atat din perspectivda educationala cat si tehnica. Autorii
materialelor educationale apartin diferitor arii (pedagogie, VET, invatamant superior,
inginerie, automatica, ICT si sanatate) si tari. Aceastd complementaritate le permite sa
aiba o viziune globala asupra modului in care sa integreze aceste tehnologii disruptive
in modalitatile de invatare VET pentru sandtate mintala in Europa.

e Folosirea cadrului PhyMEL ca rationament pedagogic in spatele tuturor deciziilor
privind planul de invatamant.

Impactul preconizat al acestui plan de Tnvatamant este de a imbunatati calitatea sectorului de
sandtate mintala din UE prin specialisti formati in mod corespunzator.

1.2 Analiza necesitatii

Digitalizarea sectorului sanatatii din UE are potentialul de a imbunatati starea de sandtate a
oamenilor si de a permite cdi mai eficiente pentru livrarea serviciilor din domeniul sanatatii.
Totusi, acest potential nu poate fi masurat integral daca specialistii care lucreaza in sistem nu
sunt instruiti corespunzator si nu au competentele, cunostintele si atitudinile corespunzatoare.
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Sectorul sanatatii mintale, in special, trece printr-o transformare semnificativa generata de
adoptarea la scara din ce in ce mai larga a tehnologiilor Industriei 4.0, asa-numita Sanatate 4.0.
Aceasta revolutie necesita competente noi referitoare la tehnologii precum realitatea mixta
(realitatea augmentata / realitatea virtuald), internetul lucrurilor (loT), inteligenta artificiala
sau big data.

Toate aceste competente referitoare la conceptele si tehnologiile din Sanatate 4.0 aplicate in
sectorul sanatatii mintale nu sunt acoperite in prezent de planurile de Tnvatdmant europene
pentru VET. Aceasta situatie subliniaza necesitatea urgenta de a consolida si mai mult
programele oficiale europene pentru VET prin dezvoltarea unui plan de invatamant inovator si
a modulelor de instruire relevante care sa se axeze pe Sanatatea 4.0 si tehnologiile care stau la
baza acesteia si care sunt relevante pentru sandtatea mintala.

Acestea vor permite profesorilor/formatorilor/mentorilor VET s& dobandeasca cunostinte,
competente si atitudini care sa le permita sa instruiasca specialisti Tn sanatatea mintala si sa i
pregateasca pentru transformarea in Sanatate 4.0. Acest plan de fnvatamant poate fi util si
pentru alte parti interesate relevante (furnizori invatare din domeniul sanatatii / VET, institutii
de invatamant sau factori de decizie politica) pentru a dobandi competentele necesare in
vederea implementarii cu succes a Sanatatii 4.0 la locurile lor de munca actuale sau viitoare.

Ca o consecinta a acestei analize, cele mai importante 4 nevoi detectate sunt:

e cresterea gradului de constientizare despre Sanatatea 4.0 si beneficiile digitalizarii

e dobandirea de cunostinte despre aplicatiile tehnologiilor digitale in sectorul specific al
sanatatii mintale

e capacitatea de a identifica care dintre aceste tehnologii poate fi inclusa in metodele
educationale oficiale si

e strategii de design pentru a le pune in practica.

2. Mediul de invatare [UNDE]

Obiectivul proiectului EUcare4.0 este de a atinge numarul maxim posibil de specialisti, dar una
dintre principalele provocari este ca acestia sunt specialisti din diferite tari europene, cu
diferite contexte de munca si care de obicei au putin timp pentru instruire. Aceasta sectiune
descrie platforma de fnvdtare selectata si metoda de livrare pentru a solutiona aceste
chestiuni.

2.1 Platforma de invatare

Proiectul EUcared.0 propune platforma Extension dezvoltata la Universitatea Carlos Il din
Madrid: https://extension.uc3m.es/ ca mijloc principal pentru distribuirea materialelor de
instruire. Extension este o platforma MOOC (platforma Massive Open Online bazata pe
opened (https://openedx.org/). Aceastd platformd permite studentilor sa fsi exerseze
invatarea activa pe cont propriu prin intermediul continutului multimedia, desfasurand

evaluare. Pe de alta parte, permite profesorilor sa desfasoare diferite tipuri de activitati
folosind doar un browser web, automatizdnd evaluarea si trimiterea feedback-ului si
monitorizand dezvoltarea cursului.
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2.2 Metoda de livrare

Cursul este implementat pentru a fi parcurs online si in ritmul persoanei care il parcurge. Cu
toate acestea, se furnizeaza o cale de invatare recomandata sub forma unui ghid, pentru a
facilita monitorizarea cursului. Pentru detalii suplimentare, a se vedea Anexa 1.2. Instructorii
VET pot urma cursul ca practicanti, dar pot sa si adapteze aceste materiale in calitate de
formatori si sa le foloseasca alte cursuri cu metode diferite de livrare: fata in fata, online in
sincron sau cursuri hibrid.

2.3 Resurse materiale
Singurele resurse necesare pentru a urma cursurile in calitate de practicant sunt:

e Un dispozitiv cu acces la internet

e Un browser care permite acces la fisiere multimedia

e S3 fiti Tnregistrat(d) pe platforma extension: https://extension.uc3m.es/. Dacd nu
sunteti inregistrat(d), va rugam sa contactati cel mai apropiat partener de proiect
EUcare4.0.

Materialele cursului au fost create pentru distribuire non-comerciala in baza unei licente
creative commons non-commercial, prin urmare instructorii VET in calitate de formatori vor
putea sa le adapteze pentru alte contexte educationale.

3. Programare [CAND]

Programarea planului de invatamant EUcare4.0 i-a in considerare atat timpul fizic in care
trebuie sa aiba loc activitatile, cat si timpul psihologic petrecut, adica diferitele stari
(fizica/mintald/emotionald) prin care trec participantii pe durata formarii lor.

3.1 Timpul fizic

Timpul fizic reprezinta durata estimatd care i-ar fi necesara unui student mediu pentru a
promova cursul. Acest curs a fost proiectat pentru a fi finalizat Tn propriul ritm, desi este
oferita o durata estimativa pentru intrumare. Timpul a fost structurat pentru o dedicare medie
de o ora pe zi, timp de 5 zile, ceea ce inseamna o perioada usor de gestionat pentru
persoanele care lucreaza in timp ce participa la instructaj.

Continutul este structurat in 10 module. Fiecare modul poate fi finalizat intr-o saptamana la un
ritm de 5 ore de dedicare pe saptdamand, cu sarcini individuale intre 5 si 90 minute maxim.
Aceasta ar insemna un total de 300 ore, echivalentul a 2 credite ECTS. Fiecare credit reprezinta
aproximativ 25 ore de lucru pentru un practicant.

Fiecare unitate de continut, indiferent de  nivelul s3du de granularitate
(modul/subiect/activitate), include propria durata. Asadar, este posibila crearea de noi directii
de fnvatare prin selectarea si reordonarea unitatilor de continut si calculand automat durata
acestora.

3.2 Timpul psihologic

Pe de alta parte, timpul psihologic reprezinta diferitele stadii de invatare prin care un student
trece pe durata cursului. Mai bine spus, timpul in care studentul rdmane activ pe parcursul
fiecarui stadiu, Tn functie de caracteristicile personale si de implicarea acestuia. Cadrul PhyMEL
reprezinta timpul psihologic folosint doisprezece pasi ai Calatoriei eroului (Hero’s Journey) [3].
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4. Grupurile-tinta [CINE]

Aceasta sectiune descrie diferitele profiluri vizate de aceasta curicula si modul in care se pot
crea directii de Tnvatare pentru diferite profile, iar in cele din urma include unele recomandari
pentru a facilita adaptarea planului de Tnvatamant la studentii cu nevoi educationale speciale
din domeniile afectiv, cognitiv si psihomotor.

Acest curs contempla trei profiluri de studenti. Fiecare dintre acestea este descris mai jos.

4.1 Manageri de top

Acestia sunt grupul-tinta tertiar si reprezinta pozitiile care iau deciziile finale care afecteaza in
mod direct lucratorii din domeniul sanatatii mintale (profesori sau specialisti) la locul lor de
munca, cum ar fi, de exemplu, factorii de decizie politica si functionarii responsabili de
educatie. Acestia au nevoie doar de o parere de ansamblu globala despre tehnologia Industriei
4.0, dar fara a intra in detaliile tehnice. Acestia trebuie sa cunoasca doar principalele puncte
forte si puncte slabe, oportunitatile si amenintarile (strengths, weaknesses, opportunities, and
threats - SWOT) pentru a dobandi o viziune strategica care sa le permita sa ia cele mai bune
decizii privitor la modul in care sa integreze aceste tehnologii la locul de munca pentru a
aduce imbunatatiri Tn sectorul sanatatii mintale.

4.2 Managerii de mijloc

Grupul-tinta secundar includ oamenii din managementul de mijloc, cum ar fi furnizorii de
servicii de sanatate si instruire sau institutiile educationale. Managerii de mijloc trebuie sa
cunoasca pe de o parte informatiile globale de baza pentru a comunica cu managerii de top
(grupul tertiar) pentru a motiva luarea de decizii si, pe de alta parte, exemple practice detaliate
pentru a comunica cu instructorii VET (grupul-tinta primar) care vor trebui sa predea
tehnologia in detaliu viitorilor lucratori din domeniul sanatatii mintale.

Pentru a-si desfasura activitatea, ei trebuie sa stie nu doar informatiile strategice, ci si
informatii mai detaliate despre scenariile de succes (studii de caz) in cazul in care s-a facut o
interventie tehnologica folosind instrumentele Industriei 4.0 pentru sanatate mintala. Un
exemplu de astfel de scenarii sunt aplicatiile pentru sanatatea mintala si telepsihiatria. Aceste
cunostinte le vor permite sa argumenteze modul in care au fost exploatate avantajele si cum
au fost depasite provocarile.

4.3 Instructorii VET (formatori/profesori/mentori)

Grupul-tinta primar al planului de fnvatamant EUcare4.0 sunt instructorii VET, precum
profesorii, formatorii sau mentorii specializati in sandtatea mintald. Acesti profesionisti joaca
un rol esential in dezvoltarea competentelor referitoare la Sanatatea 4.0 in sectorul sanatatii
mintale, deoarece aplica deciziile luate de manageri (grupul-tinta tertiar) si aprobate de
managerii de mijloc (grupul-tinta secundar) pentru a pregati viitorii lucratori in domeniul
sanatatii mintale sa stapaneasca noile tehnologii zilnic la locul lor de munca.

Pentru acesti profesionisti, cunostintele strategice si scenariile de succes specifice (studiile de
caz) nu sunt suficiente; acestia trebuie sa stie si tehnologia n detaliu si sd poata creea propriile
lor scenarii concrete care sa le permita sa testeze tehnologia intr-un mod mai practic cu
studentii lor.
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Planul de fnvatamant EUcare4.0 a fost proiectat in asa fel incat instructorii VET sa poata
experimenta in calitate de cursanti ceea ce mai tarziu vor trebui sa predea in calitate de
formatori.

Tn calitate de cursanti, au nevoie de oportunitti si resurse corespunzitoare pentru dezvoltare
profesionald initiald si continua. Tn plus, dat fiind volumul zilnic mare de munci al acestora, in
calitate de profesori si/sau personal din sectorul sanatatii, acestia au nevoie de oportunitatea
de a invata de acasa in propriul ritm si timp.

Tn calitate de formatori, acestia nu au timp s3 creeze un plan de invitdmant de la zero pentru
fiecare inovatie care impacteaza sectorul sanatatii mintale, astfel au nevoie de un plan de
fnvatamant VET si resurse deschise de acces cum ar fi continutul cursului si instructiunile de
formare pentru a fi pregatite sa fie adaptate si organizate in propriile scopuri.

Tn ambele cazuri, atat in calitate de practicanti cit si de formatori, acestia au nevoie de
instrumente de evaluare si certificare precum si de un spatiu de e-Learning care sa le ofere
acces liber si deschis la materialele de formare si studii de caz relevante despre tehnologiile
Industriei 4.0 in sanatate.

5. Scop [pentru CE]

Obiectivele cursului, rezultatele invatarii si competentele raspund la intrebarea Ce cunostinte,
abilitati sau atitudini vor fi abordate in acest curs. Principala diferenta in randul acestor
termeni este urmatoarea:

5.1 Rezultatele invatarii (learning outcomes - LO)

Un rezultat al invatarii este un enunt concret care reflecta o referinta masurabila (examen,
demonstratie a unui comportament dorit sau livrarea proiectului) pe care studentul va putea
sa o faca intr-un timp masurabil cu criterii de evaluare concrete (cutoff value — valoarea de
referinta) pentru Key Performance indicators (KPI — indicatori cheie de performanta). Aceasta
referintd va fi rezultatul participarii la una dintre activitatile educationale programate. Aceste
rezultate ale Tnvatarii masurabile sunt redactate axandu-ne pe ceea ce asteptam de la un
student sa faca la finalul activitiatii si folosind criteriile SMART (a se vedea: Obiective Smart —
Obiectivele SMART).

in EUcare4.0, fiecare modul are 9 tipuri diferite de rezultate ale invatdrii: 3 referitoare la
cunostinte, 3 cu proceduri si 3 cu atitudini. Aceste rezultate ale invatarii sunt masurate cu 3
tipuri diferite de instrumente de evaluare [evaluation instruments (El)] de dificultate
crescanda si indicatorii respectivi de performanta. A se vedea Tabelul 1: Rezultatele Tnvatarii si
indicatorii-cheie de performanta pentru Proiectul EUcare4.0 (Rezultatele invdtdrii si indicatorii
cheie de performantd pentru proiectul EUcare4.0) pentru o descriere completd a celor 9
rezultate ale Tnvatarii.

™

Measurable

Specific Mdsurabil Realizabil ~ Relevant  Incadrat in timp
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Figura 1: Obiective Smart Autor: Dungdm93. Sursa: https.//commons.wikimedia.org/wiki/File:SMART-goals.png

Tabelul 1: Rezultatele invatdrii si indicatorii-cheie de performanta pentru Proiectul EUcare4.0

Rezultatele invatarii Indicatorii de
performanta
[Performance
indicators (Pl)]
Rezultate scontate: Ce sa evaluam? Cum sa evaluam/
Cine evalueaza?
Studentul va fi capabil sa realizeze la timp si la un standard [Instrument de Tip: Valoa| Timp
de calitate acceptabil (KPI) urmatoarele sarcini: evaluare (El) SA/PA/EA | re | (min)
Auto- (%)
evaluare /
evaluare
colegiala /
evaluare de
catre un
expert
SA/PAJEA
S& identifice, sa selecteze si sa clasifice E1. Testsumativeu |SA 70% 15
NO1 | date/fapte/evenimente cheie relevante in continut teoretic si
° evolutia ... practic
'%_ S& identifice, s& selecteze si sa clasifice
2|NO2 |nevoile cheie ale partilor interesate care
o justifica introducerea ...
S& identifice, s& selecteze si sa clasifice
NO3 concepte cheie referitoare la ...
S& diferentieze, sa foloseasca si sa
NO1 |organizeze pasi simpli pentru a construi
proceduri cheie referitoare la ...
Sa evalueze un studiu de caz dat aplicand E2. Lista de verificare | SA/PA 10% 15
listele de verificare a performantei (rubrica) la sumativa a
S no2 |© strategie / un scenariu care rezuma performantei
3 conceptele cheie si procesele referitoare la ... aplicabile unui
8 A |Scenariu dat: studiu
a S |decaz
Sa proiecteze in colaborare, sa creeze si § E3. Livrabil sumativ al | SA/PA 20% 90
sd impartdseasca un nou studiu de caz| 2 |unuinou scenariu:
NO3 | (strategie/scenariu) care rezum& modul in|= |studiu de caz
care se aplica conceptele si procesele cheie E transferabil la propriul
referitoare la ... V" |loc de munca
Séa identifice colaboratorii si sa lucreze cu
NO1 acestia pe durata proiectari  proiectului,
identificand rolurile, impartasind si discutand idei i
ajungand la o solutie comuna.
Sa gestioneze proprietatea intelectuala, citarile
£ catre referintele externe si licentele comune
S |NO2 . L ; T
3 creative ale propriilor creatii inainte de a le distribui
b= online.
Sé prelucreze continutul MM, completand teste
interactive, realizeazd liste de verificare si
NO3 | chestionare, creédnd si distribuind documentatii si Nu sunt notati in mod explicit
comunicand online cu colaboratorii / ceilalti
studenti.
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5.2 Obiective de invatare (O)

Un obiectiv de invatare este un enunt general care descrie obiectivul scontat pe termen scurt
la finalul unei activitati educationale, a unei unitati didactice, sau al unui curs de formare
complet. Tn planul de Tnvitdmant EUcare4.0, fiecare unitate didacticd (modul) are 9 obiective,
6 referitoare la competente tehnice si 3 referitoare la competente transversale. Fiecare din
cele sase obiective tehnice este conectat cu unul din cele 6 nivele ale Taxonomiei lui Bloom. A
se vedea Figura 2: pentru detalii suplimentare. Cele 3 obiective transversale: lucru in echip3j,
comunicare si competente digitale au fost selectate din studiile europene anterioare despre
competentele relevante pentru VET ([7], [8], [9], [10], [11], [12]). Obiectivele de invatare sunt
redactate axandu-ne pe ceea ce intentioneaza sa faca un instructor, program sau o institutie. A
se vedea Tabelul 2: Obiective de invatare pentru EUcare4.0. Adaptate din PhyMEL- pentru
detalii suplimentare.

Tabelul 2: Obiective de invdtare pentru EUcare4.0. Adaptate din PhyMEL-Modele

Nivel t_:lev Obiective de invatare Competente tehnice | Competente
expertiza non-tehnice

Obiectivul pe termen scurt al cursului

conform | Scopul cursului este ca studentii sé-si demonstreze
piramidei lui | expertiza prin aplicarea competentelor tehnice si non-

Miller privind | tehnjice. De exemplu, verbele referitoare la actiuni
C°”2p‘?te?tele generale din diferite domenii (cognitiv, psihomotor sau | (Taxonomia lui Bloom)
(4 nivele) afectiv la diferite nivele ale Piramidei [ui Bloom)

N1-Isi aminteste
N2-intelege
N3 Aplica
N4-Analizeaza
N5-Evalueaza
N6-Creeaza
Lucreaza in echipa
Comunica
DigCompEdu

Sa dea dovada de cunostinte (isi
aminteste si  intelege) despre
referinte-cheie  care  motiveaza
evolutia ...

Sa dea dovada de cunostinte (isi
Cunostinte 02 laminteste si intelege) despre nevoile

cheie ale partilor interesate care
justifica prezentarea ...

Sa dea dovada de cunostinte (isi
03 jaminteste  si  intelege)  despre] X X
concepte-cheie referitoare la ...

0]

=
x
x

N1-
CUNOASTE-CE

Sa dea dovada de competente de
baza (aplica si analizeaza) referitoare X X
la procedurile-cheie ...

N2-CUNOASTE-

CUM 0

-

Sa integreze gandirea critica
02 (evalueazd) — un studiu de caz dat

despre cum sa (se) prezinte intr-un
mediu profesional

N3-ARATA-CUM! broceduri

Sa dezvolte in mod autonom un
proiect original care poate fi transpus
la locul de munca (creeaza) despre]
lcum sa (se) prezinte

N4-FACE 03

<Titlul modulului>

Sa practice cei 5C ai lucrului in echipa
(identifica Common purpose — scopul
comun, Clear expectations per role -
asteptari clare pentru fiecare rol,
Communicate  results —  comunica X

FACE-

Profesional Atitudini | O

-
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rezultatele, Collaborate to align -
colaboreazé pentru aliniere si learning
from Consequences - finvatd din
consecinte)

Sa practice comunicarea  Si
impartasirea produselor finale fintr-un
02 |mod etic, cunoscand regulile de baza
privind citarea autorilor, referintelor si
licentelor. X

Sa practice executarea sarcinilor
obisnuite pe plan digital, cum ar fi:
invatarea,  creearea,  comunicarea,
partajarea. X

03

Bloom’s Taxonomy

Produce new or original work
Design, assemble, construct, conjecture, develop, formulate, author, investigate

e

Justify a stand or decision
eva l u ate appraise, argue, defend, judge, select, support, value, critique, weigh

Draw connections among ideas
difrerentiate, organize, relate, compare, contrast, distinguish, examine,
experiment, question, test

Use information in new situations

execute, implement, solve, use, demonstrate, interpret, operate,
schedule, sketch

Explain ideas or concepts

classity, describe, discuss, explain, identify, locate, recognize,
report, select, translate

Recall facts and basic concepts
derine, duplicate, list, memorize, repeat, state

Vanderbilt Unaversity Center for Teaching
N — b

Figura 2: Taxonomia lui Bloom
Sursa: https://cft.vanderbilt.edu/quides-sub-pages/blooms-taxonomy/

Creeaza Realizeaza produse noi sau originale

Proiecteaza, asambleaza, construieste, presupune, dezvolta, formuleaza,
scrie ca autor, investigheaza

Evalueaza Justifica o pozitie sau o decizie

Estimeaza, argumenteazd, apard, judecd, selecteaza, sustine, valorifica,
critica, cantdreste

Analizeaza Face conexiuni intre idei

Diferentiaza, organizeaza, asociaza, compara, contrasteaza, distinge,
examineaza, experimenteaza, contesta, testeaza

Aplica Foloseste informatiile in situatii noi

Executd, implementeazd, solutioneaza, utilizeaza, demonstreaz,
interpreteaza, gestioneaza, programeaza, schiteaza

intelege Explica idei sau concepte

Clasifica, descrie, discuta, explica, identifica, localizeaza, recunoaste,
raporteaza, selecteaza, traduce

(1si) aminteste isi aminteste fapte si concepte de bazi

Defineste, multiplica, enumera, memoreaza, repeta, specifica
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5.3 Competente de invatare (C)

O competenta de invatare este un enunt general care descrie obiectivul scontat pe termen
lung (la locul de munca). Competentele se refera la capacitatea de a transfera cunostintele,
abilitatile si atitudinea profesionala dobandite, dincolo de curs, pentru a indeplini cu succes
"functiile critice de munca” ca un cetatean si lucrator profesionist.

Lista competentelor coincide cu rezultatele Tnvatarii si obiectivele cursului: 9 competente (6
tehnice si 3 non-tehnice). Competentele transversale: lucru in echipa, comunicare si
competente digitale au fost selectate din diverse lucrari in curs in Europa pentru a identifica
competente europene relevante, abilitati, calificari si ocupatii pentru cetateni in general ( [7],
[8], [9]), si in special pentru VET ( [11], [12], [13]). Competenta digitald va folosi DigCompEdu
[13] ca si cadru de referinta.

Lista completa a competentelor este descrisa in Tabelul 3: Competente de Tnvatare pentru
Proiectul EUcare4.0. Adaptat din PhyMEL-, iar structura acestuia se bazeaza pe [3]-

Competentele de invatare sunt redactate axandu-ne pe ceea ce piata muncii si societatea
asteapta de la studenti pentru a fi specialisti de succes pe piata muncii.

Performance Integrated into Practice
eg through direct observation, workplace-
based assessment

Demonstration of Learning
eg via simulations, OSCEs SHOWS HO

Interpretation/Application
eg through case presentations, essays, KNOWS HOW
extended matching type MCQs

Fact Gathering
eg traditional true/false MCQs

KNOWS

—Cognition ——Behaviour —|

Miller's pyramid for assessing clinical competence

Figura 3: Piramida lui Miller privind competentele profesionale

Sursa: https://lo.unisa.edu.au/mod/book/view.php?id=611025&chapterid=105881
Comportament Performantd integratd in practicd FACE AUTENTICITATE
De ex.: prin observatie directa, evaluare PROFESIONALA
bazatd pe locul de munca
Demonstrarea invdtdrii ARATA CUM
De ex.: prin simulari, OSCE (examinarea
clinica structurata a obiectivelor) CUNOSTINTE
Cunoastere Interpretare / Aplicare CUNOASTE CUM
De ex.: prin prezentari de caz, eseuri, ABILITATI
MCQ (intrebari cu variante multiple de i
raspuns) tip potrivire extinsa ATITUDINI

Novice -> Expert

Adunare de fapte CUNOASTE
De ex.: traditionalele MCQ adevdrat /
fals
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5.4 Proiectare cu scopul invatarii semnificative.

Pentru a ne asigura ca Tnvatarea este cu adevarat semnificativa si ca lectiile Tnvatate sunt
transferabile la locul de munca, este necesar sa incepem proiectarea cu o abordare de sus in
jos. Primul lucru de ficut este definirea competentelor (C), adica: ce modificari concrete ne-
am astepta sa gasim la sarcinile referitoare la munca (comportament scontat) daca formarea
ar fi reusitd. Din momentul in care au fost identificate competentele, pasul urmator este
definirea obiectivelor cursului (obiectivele), adica: ce sarcini generice vor putea sa realizeze
studentii pentru ca acest lucru sa fie posibil. O lista detaliata a acestor sarcini generice poate fi
observata ca titluri pentru fiecare dintre nivelele taxonomiei lui Bloom (a se vedea [4] si Figura
2:). In cele din urm4, este necesar s definim ce sarcini concrete vom folosi pentru a evalua
fiecare obiectiv. Aceste sarcini concrete (instrumente de evaluare) ar trebui sa duca la
referinte masurabile (Rezultatele Tnvatarii) care pot fi evaluate prin indicatori de performanta
(KPI — indicatori cheie de performantd) pentru a ne asigura ca invatarea a fost eficienta.

Formularea obiectivelor, rezultatele invatarii si competentele pentru planul de invatamant
EUcare4.0 urmeaza cadrul PhyMEL, iar aceasta permite luarea in considerare in mod simultan
a diferitor teorii, precum:

e Criteriile SMART (a se vedea Specific Masurabil Realizabil Relevant
Tncadrat in timp

. Figura 1: Obiective Smart ) pentru definirea Rezultatelor Tnvatarii

e Taxonomia lui Bloom (a se vedea Figura 2: ) pentru definirea Obiectivelor invatarii

e Piramida lui Miller (a se vedea

Comp Performantd integratd in practicd FACE AUTENTICITATE
ortam | De ex.: prin observatie directs, evaluare PROFESIONALA
ent bazatd pe locul de munca
Demonstrarea invdtdrii ARATA cUM

De ex.: prin simulari, OSCE (examinarea

clinica structurata a obiectivelor)

Cunoastere Interpretare / Aplicare CUNOASTE CUM
De ex.: prin prezentari de caz, eseuri, ABILITATI
MCQ (intrebari cu variante multiple de i
raspuns) tip potrivire extinsa ATITUDINI

CUNOSTINTE

Novice -> Expert

Adunare de fapte CUNOASTE
De ex.: traditionalele MCQ adevdrat /
fals

e ) pentru definirea Obiectivelor invatarii
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Tabelul 3: Competente de invdtare pentru Proiectul EUcare4.0. Adaptat din PhyMEL-Modele

Nivel de expertiza

Obiective de invatare

concepte, competente), gandirea critica si crearea de continut necesar pentru prezentarea ...

. m n
Competente tehnice e pete_ 12
o . J non-tehnice
Obiectivul pe termen scurt al cursului
conform piramidei [ui |La finalul cursului, studentul va putea sa isi demonstreze expertiza la locul de munca, fiind capabil din ]
Miller privind punct de vedere profesional sa: £ < =]
wo = © °
competentele o oS § @ S I 8 o 4
(4 nivele) T s E®S f%s § & §
5 ©& o g o8 o = £ 5 B
38 &8s §g°- 29 E S E 3
c = = (5] >
2 3% ¢ o @ &5 2 5 8 I
£ £ 3 S
(14
Argumenteze folosind SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats —
C1 [ puncte forte, puncte slabe, oportunitati si amenintari) de ce este important / urgent sa X X X X X X X X X
(se) prezinte ...
N1-CUNOASTE-CE Cunostinte c2 Recunoasca principalii declansatori care arata oportunitatea ca partile interesate sa
" T . ’ ’ X X X X X X X X X
integreze...
Dobandeasca cunostinte de lucru despre concepte cheie pentru a lua decizii informate mai
C3 T X X X X X X X X X
bune despre ...
Dobandeasca cunostinte de lucru despre proceduri cheie (identifica si organizeaza pasii n
N2-CUNOASTE-CUM C1 findividuali) pentru a putea s& supravegheze consolidarea celor mai bune practici sievitind [ 5 x x x x X X X X X
greselile obisnuite, aplicand ... 2
©
. . — — ey - » = 3
N3-ARATA-CUM Proceduri c2 IQenthe prmtlzlpalellelelemente antllclpat'e.ujtr o solutie externa propusa pentru a evalua care gl x x x X x x x x
din optiunile disponibile este cea mai potrivita pentru prezentare ... =
NA-FACE c3 Fie capabil(d) sa rezume in mod autonom un studiu de caz (strategie / scenariu) pentru B o |l x| x x| x| x| x
prezentarea ...
c1 Identifice partile interesate relevante si rolurile acestora (aliati si inamici) pentru X
prezentarea ...
c2 Fie capabil(3) sa comunice si sa impartaseasca produsele finale (strategii / scenarii) intr-un X
FACE-Profesional Atitudini mod eficient pentru a maximiza probabilitatea prezentarii ...
Dobéndeasca experientd executand sarcini relevante pentru locul de munca intr-un mediu
C3 |digital pentru a fi mai eficient(a) atunci cand executd sarcini precum invatarea (fapte, X
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6. Continut [CE]

Continutul planului de Tnvatamant EUcared4.0 a fost selectat pentru a oferi o imagine de
ansamblu generala asupra principalelor concepte, procese, tehnologii si cazuri de utilizare ale
Sanatatii 4.0 aplicate sectorului sanatatii mintale.

6.1 Distribuirea continutului in blocuri si module

Cursul este organizat in trei blocuri de continut, orientate catre trei grupuri de specialisti (a se
vedea sectiunea: Grupuri-tinta [CINE]) care trebuie sa cunoasca tehnologia la diverse niveluri
de teorie:

Blocul 1 contine trei module si urmeaza o abordare de sus in jos pentru a oferi o imagine de
ansamblu despre Industria 4.0, modul in care a fost aplicata in sectorul sanatatii si in special al
sanatatii mintale. Este potrivit pentru persoanele care trebuie sa aiba cunostinte generale, fara
detalii tehnice pentru a dezvolta o strategie de ansamblu privind modul de introducere a
tehnicilor Industriei 4.0 in sectorul sanatatii mintale, cum ar fi factorii de decizie politica.

Blocul 2 (modulele 4, 5 si 6) prezinta exemple despre modul in care se folosesc deja unele
dintre aceste tehnologii si care este impactul acestora asupra oamenilor, mediului
(casa/serviciu) si asupra comunitatii (societate). Acest bloc se adreseaza managerilor de mijloc
(educatie/furnizori din domeniul sanatatii) care pe langa viziunea strategica au nevoie de mai
multe cunostinte practice pentru a sti cum au gestionat altii provocarile si oportunitatile
introducerii Industriei 4.0 in sectorul sanatatii mintale.

Blocul 3 (modulele 7-10) oferad o imagine de ansamblu asupra unora din cele mai importante
tehnologii de care trebuie sa fim constienti pentru implementarea cu succes a Industriei 4.0 in
sanatatea mintala in viitorul apropiat. Acest bloc merge si mai mult in detalii cu privire la
aspectele tehnice si este destinat specialistilor care trebuie sa cunoasca detaliile conceptelor si
procedurilor din spatele fiecarei tehnologii pentru a putea sa le predea viitorilor specialisti
(formatori VET/profesori si mentori).

Tabelul 4: Continutul de invdtare (blocurile) EUcare4.0
Continutul cursului 2 ECTS (50h)

Modul Descriere Durata (ore)
DIR-1  STRATEGIE. Puncte forte, puncte slabe, oportunitati si amenintari 15
M1 Introducere in Industria 4.0 5
M2 Introducere in Sanatate 4.0 5
M3 Aplicarea Sanatatii 4.0 in sectorul sanatatii mintale 5
DIR-2 POVESTI DE SUCCES. Modul in care impacteaza oamenii, mediile (casal/serviciu) si 15

societatea
M4 Introducere in mHealth si eHealth 5
M5 Aplicatii de sanatate mintala 5
M6 Telepsihiatrie 5
DIR-3  TEHNOLOGII ABILITATE. De ce sunt importante si cum sa dezvoltdm o strategie pentru a le 20
introduce la locul de munca
M7 loT pentru sénatatea mintald. Dispozitive, infrastructuri, comunicare si experienta utilizatorului 5
M8 Big data pentru sdndtatea mintald. Tipuri de date, citire/curdtare, descriere/explorare, 5
modelare/transformare
M9 Inteligenta artificialda pentru sénatatea mintald. Modele de inferenta, clustering/clasificare, 5
recunoasterea sabloanelor, predictie
M10 Realitatea mixta (RA/RV) pentru séndtatea mintald. Continuum-ul lui Milgram RA, RV, interfete 5
multi-modale
Total: 50
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Continutul a fost proiectat intr-o modalitate modulara si flexibila. Fiecare modul este
autonom, asadar poate fifolosit separat sau combinat cu altele pentru a crea diferite directii

de Invdtare(a se vedea sectiynea

8.4 Personaliza pentru detalii suplimentare).

Modulele au fost proiectate pentru a fi implementate prin intermediul platformei de invatare
EUcare4.0 (https://extension.uc3m.es/), dar existad si posibilitatea de a le descarca si de a le
folosi ca material de sprijin intr-un mediu cu prezenta fizica.

Pentru o parere de ansamblu globald despre intregul curs, cu descrierea fiecarui modul si a
fiecarei sectiuni si conexiunile respective, cu obiectivele si audienta tinta, a se vedea Anexa 1.1.

6.2 Distribuirea Modulelor in Sectiuni

Pentru o viziune detaliata a fiecaruia dintre module in mod individual, cu activitatile acestora,
rezultatele invatarii, indicatorii cheie de performanta si eventualele adaptari, a se vedea Anexa
1.2.

6.3 Formatele continutului
Toate modulele sunt prezentatre intr-o varietate de formate: prelegeri, grafice, materiale
video, activitati interactive, studii si sondaje.

Un modul tipic ar trebui sa aiba continutul distribuit dupa cum urmeaza:
- 120 min prelegeri (110 min video + 10 min lectura)
- 170 min de evaluare (55 formativa + 115 sumativa)

- 10 min de sondaj (5 min de chestionare initiald + 5 min de chestionare finala)

7. Procesele de evaluare si certificare [CAT (de)-mult]

Evaluarea consta in adunarea informatiilor despre procesul de predare si invatare pentru a
analiza cum se dezvolta si de a introduce Tmbunatatiri, daca e necesar. Aceasta consta in trei
parti. Tn primul rand, evaluarea gradului de dobandire de cétre studenti a obiectivelor cursului.
n al doilea rand, certificarea competentelor dobandite si in cele din urma evaluarea procesului
de Tnvatare in sine.

7.1 Evaluarea studentilor

Obiectivul final al evaluarii este de a demonstra ca studentul a dobandit competentele cheie
pentru a-si desfasura cu succes activitatea de la locul de munca(a se vedea 5.3 Competente de
invatare (C) pentru detalii suplimentare) Aceasta include comportamente referitoare la
cunostintele, abilitatile si atitudinile acestora. Intrucat nu putem méasura competentele au fost
asociate unul sau mai multe obiective din curs(a se vedea

5.2 Obiective de invatare (O) pentru detalii suplimentare).

Fiecare obiectiv descrie comportamente generale (verbe din piramida lui Bloom) aplicabile
domeniilor cognitiv, psihomotor si afectiv. Aceste informatii, la nivel de curs, sunt totusi prea
generice pentru a fi evaluate intr-o modalitate obiectiva si prin urmare fiecare obiectiv de curs
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este apoi divizat Tn sarcini mai simple, cu repere masurabile sau rezultate ale invatarii(a se
vedea: 5.1 Rezultatele Tnvatarii (learning outcomes - LO) pentru detalii suplimentare) Aceste
rezultate ale Tnvatarii pot fi masurate obiectiv deoarece fiecare dintre acestea are un timp de
finalizare si un nivel minim de performanta atribuit.

Formula generica de aplicat ar fi cea descrisa in Figura 4: Formula PhyMEL de stabilire a unui
raport intre obiectivele cursului, rezultatele invatarii si competente

<GrupulTinta> va putea fi capabil sa demonstreze <ObiectivulCursului> executdnd o sarcina
sumativa <InstrumentDeEvaluare> cu rezultatul de dorit <Rezultatullnvatarii>
la timp si la un standard de calitate acceptabil <IndicatoriCheieDePerformanta> pentru a

putea sa demonstreze din punct de vedere profesional <Competenta>
Figura 4: Formula PhyMEL de stabilire a unui raport intre obiectivele cursului, rezultatele invdtdrii si competente

Aplicarea acestei formule si relatiile dintre rezultatele invatarii, obiectivele cursului si
competentele profesionale, pentru fiecare dintre module, pot fi gasite in Anexa 1.2.

7.2 Ce sd evaluam

Evaluarea ar trebui sa ne permita sa adunam informatii despre concepte, abilitati si atitudini.
De asemenea, este necesar sa evaluam atat competentele tehnice (referitoare la subiect), cat
si cele non-tehnice, precum comunicarea, lucrul in echipa si competentele digitale.

Toate modulele au aceeasi metodologie de evaluare ca si cea descrisa in
Tabelul 5: Sumarul evaluarii EUcare4.0 :

e Competente tehnice

o Cunostintele despre date/fapte care motiveaza fiecare modul si nevoile
grupului-tinta, impreund cu conceptele si competentele cheie de baza (N1,
N2, N3, N4) din taxonomia lui Bloom), sunt evaluate prin teste cu variante
multiple de raspuns.

o Studiile de caz date care pregatesc gandirea critica (N5 Tn taxonomia lui
Bloom) sunt evaluate prin lista de verificare a performantei.

o Livrabilul proiectului (studiile de caz create de participanti (N6 in taxonomia lui
Bloom) este evaluat printr-o lista de verificare a performantei.

e Competente non-tehnice (comunicare, lucru n echipa si competente digitale) nu sunt
evaluate prin observare directd de catre expert, ci prin intrebari specifice in rubrica
proiectului (lista de verificare a performantei) care poate fi facuta autonom sau prin
evaluare colegiald. Procedam astfel deoarece cursul este destinat sa fie urmat in
propriul ritm si prin urmare studentul ar trebui sa fie capabil sa treaca toate testele
fara supravegherea externa a unui profesor.
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7.3 Cum sa evaluam

Obiectivele referitoare la primele 5 nivele ale piramidei lui Bloom sunt evaluate prin evaluare
formativa si sumativa, in timp ce ultimul, livrarea proiectului si competentele transversale,
sunt evaluate doar intr-un mod sumativ.

Evaluarea formativa are citeva obiective. In primul rand, permite studentului s§ fie constient
de propria evolutie. In al doilea rand, datoritd feedback-ului, permite consolidarea
cunostintelor si competentelor dobandite si corectarea celor care nu sunt atinse. In cele din
urma, serveste si ca testare, pentru a avea o idee generala despre examenele finale pe care vor
trebui sa le promoveze pentru a obtine certificarea. Proiectul si competentele transversale nu
au evaluare formativa asociata deoarece lucrul cu studiile de caz deja serveste ca instruire
pentru dezvoltarea proiectului, deoarece au acelasi format. Pe de alta parte, pentru
competentele transversale, desi sunt instruite pe durata cursului, nu sunt necesare sarcini
masurabile referitoare la acestea, pana la predarea proiectului.

Evaluarea sumativa este obligatorie doar pentru cei care doresc sa obtind un certificat la
finalul cursului. Exista 3 activitati sumative:

e E1 Test pentru nivelele taxonomiei lui Bloom N1/N2 ((isi) aminteste/intelege) si N3/N4
(aplica/analizeaza). Acest test consta intr-un chestionar cu variante multiple de
raspuns despre date/fapte, necesitatile grupului-tinta si concepte cheie si proceduri.

e E2 Studiu de caz pentru nivelul L5 si E3. Consta intr-o lista de verificare a performantei
pentru a evalua din punct de vedere critic (folosind rubricile) studiul de caz

e Livrarea proiectului pentru L6. Consta in livrarea unui proiect creat de participant
(urmand modelul studiilor de caz) si o autoevaluare unde, pe langa intrebarile
referitoare la continutul proiectului, sa existe si altele referitoare la competentele
transversale necesare pentru dezvoltarea acestuia.

Nota finald de la curs va fi media ponderata a celor 3 activitati notate (70% E1, 10% E2 si 20%
E3).

Tabelul 5: Sumarul evaluarii EUcare4.0 prezinta descrierea probelor, criteriile de evaluare si
ponderea fiecdrei probe din media finala.

7.4 Cand sa evaluam

Tabelul 5: Sumarul evaludrii EUcare4.0 prezintda perioadele probelor descrise in sectiunile
anterioare; de asemenea, exista un test la inceputul modulului (chestionar initial) si altul la
finalul modulului (chestionar final), primul pentru a evalua cunostintele anterioare si ultimul
pentru a verifica satisfactia fata de curs.

Tabelul 5: Sumarul evaludrii EUcare4.0

MODULUL-X

CE / CAND s3 evaluim CUM sa evaluam

Toate activittile pot fi evaluate FA: Formative Assessment — evaluare formativa si
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Studii:
Doar activitatile finale pot fi certificate (Test + Lista de verificare a performantei)
Exemple de continut: Cursuri de ascultat (/istening — L) SA: Summative Assessment — evaluare sumativa
(video/podcast) sau de citit (reading — R) (grafic, curs).
(Test + Lista de verificare a performantei + Proiect de
predat)
Descrierea continutului Dinamica invatarii Certificare
Curs Activitati Studii
Dur
Sx|SubSectiune (min)| L R|FA SA S El KPI %
De ce <Titlul modulului> este atat de important? Motivare ' ' Initial
$1|si stabilire nivele 20 X X (Si)
<Subiect-1 Titlu>. Studiu si practica (concepte +
S2 [ competente de baza) 30 X X
<Subiect-2 Titlu>. Studiu si practica (concepte +
S3 [competente de baza) 30 X X
<Subiect-3 Titlu>. Studiu si practica (concepte + Nu poate fi
S4 |competente de baza) 30 X X certificat
<Subiect-4 Titlu>. Studiu si practica (concepte +
S5 |competente de baza) 30 X X
Studiu de caz. Conectarea tuturor lectiilor invatate intr-o /
$6 | strategie / intr-un scenariu complex(a) 20 X x| X
S7 |Recapitulare, concluzii si solutii de evaluare | 15 | X | |
R |Referinte
E |Probe: 120 Ei KPI %
Test. Teorie (isi aminteste / intelege concepte cheie) si ' '
E1 |practica (aplica/analizeaza proceduri cheie) 15 X E1 6/10 70%
Lista de verificare a performantei pentru un anumit
E2|studiu de caz. (Evaluare criticé folosind rubrici). 15 X E2 6/10 10%
Proiectul de predat: Un nou studiu de caz aplicabil
propriului loc de munca. Proiectare in colaborare, creare,
E3|justificare si impartasire. 90 X E3 6/10 20%
Studiu de satisfactie privind perfectionarea continua Final Nu poate fi
Q |(Student/profesor/altii) 5 (Sf) certificat
300 [ 110 10|55 115 10
Total 120 170 10
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7.5 Certificare

Studentul trebuie sa obtind o nota minima de 60% la evaluarea sumativa per modul pentru a
putea sa promoveze cursul si prin urmare pentru a obtine un certificat. Toate modulele au
aceeasi pondere in evaluarea finala, iar ponderea lor va depinde de numarul de module care
alcatuiesc directia de invatare.

Studentii vor putea sa isi vada propriul progres si sa isi acceseze certificatul (daca au promovat
cursul) prin intermediul platformei de curs (a se vedea sectiunea: 2. Mediul de invatare
[UNDE]).

Conform Regulamentului General European privind Protectia Datelor, doar profesorii care au
permisiunea n calitate de instructori in platforma EUcare4.0 vor putea sa urmareasca
progresul general al studentilor lor.

Kirkpatrick’s
Four Levels of Evaluation

Key Question: Did the students achieve the
desired outcomes of the programme of study?

Level 4- Timing: Usually done 3 months-2 years after
learning experience
Results -

Data Sources: participant/employer/advisor
surveys, focus groups, interviews, concrete
indicators, previous data

Key Question: Are the newly acquired skills,
knowledge, or attitude being used by the
Level 3- learner after the learning event is completed?

= Timing: Usually done 1 month-3 months after
Behaviour | reaning

Data Sources: Level 2 re-assessment,
participants/employer/advisor surveys, focus

/\ groups, interviews, previous data

Key Question: Did the students achieve the
Level 2-

desired learning objective(s)
Learning

Timing: Usually done immediately or soon after
learning

Data Sources: tests, assignments, discussions,
Q&A

Key Question: What was the student reaction
to the learning environment?

Timing: Usually done immediately or soon after
the learning event(s)

Data Sources: student surveys, focus groups,
interviews, previous data

Kirkpatrick, D. (1994). Evaluting Training Programs: The Four Leveis, San Francisco: Berrett-Koehler

NOTE: Quite often, EITHER Level 3 OR Level 4 is completed. Not always is it feasible or necessary to assess both levels.For a
thorough exploration of the issues involved in assessment of Levels 3 and 4, see Kirkpatrick, D. & Kirkpatrick, J. (2005).

Figure 5: Piramida de evaluare pe patru nivele a lui Kirkpatrick
Preluatd de pe: https.//www.flickr.com/photos/lauradahl/2997492524
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Evaluare pe patru nivele conform lui Kirkpatrick
Nivelul 4 — Rezultate
intrebare-cheie: Studentii au dobandit rezultatele dorite ale programului de studiu?
Timp: De obicei atins in 3 luni — 2 ani de la experienta de invatare
Surse date: participant/angajator/consilier chestionare, focus-grupuri, interviuri,
indicatori concreti, date anterioare
Nivelul 3 — Comportament
intrebare-cheie: Competentele nou dobandite, cunostintele sau atitudinea sunt
folosite de student dupa finalizarea evenimentului de invatare?
Timp: De obicei atins in 1 luna — 3 luni de la experienta de invatare
Surse date: Re-evaluare nivelul 2, participanti/angajator/consilier chestionare, focus-
grupuri, interviuri, date anterioare
Nivelul 2 —Invétare
intrebare-cheie: Studentii au dobandit obiectivele de invitare dorite?
Timp: De obicei atins imediat sau curand dupa experienta de fnvatare
Surse date: teste, lectii, discutii, Intrebari si raspunsuri
Nivelul 1 — Reactie
intrebare-cheie: Care a fost reactia studentului la mediul de invitare?
Timp: De obicei, atins imediat sau curand dupa evenimentele de invatare
Surse date: chestionare pentru student, focus-grupuri, interviuri, date anterioare

(Kirkpatrick D. (1994). Evaluarea programelor de formare: Cele patru nivele, San Francisco,
Berrett-Koehler)

Nota: Destul de des, FIE Nivelul 3 FIE Nivelul 4 este finalizat. Nu este intotdeauna fezabil sau
necesar sa evaluam ambele nivele. Pentru o explorare detaliata a chestiunilor implicate in
evaluarea Nivelelor 3 si 4, a se vedea Kirkpatrick, D. & Kirkpatrick, J. (2005)

7.6 Evaluarea planului de Tnvatdmant [CAT (de) - bine]
Pentru a asigura calitatea planului de Tnvatamant EUcare4.0 si imbunatatirea sa continug, este
necesar sa evaluam nu doar nivelul de invatare al studentilor (a se vedea 7. Procesele de
evaluare si certificare [CAT (de)-mult]), ci si practica de predare.

Pentru a face acest lucru, EUcare4.0 foloseste 3 instrumente de evaluare:

e Chestionare pentru partenerii responsabili de crearea materialelor de instruire
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e Chestionare pentru formatorii care folosesc materialele de instruire EUcare4.0 pentru
a preda propriile lor cursuri
e Chestionare pentru studentii care sunt instruiti folosind planul de invatamant EUcare.

Toate  chestionarele vor fi create prin intermediul AdminProject Portal:
https://www.adminproject.eu/ cu link din cursul online in Extension:
https://extension.uc3m.es/

Practica privind predarea poate fi evaluata parcurgand modelul de evaluare pe patru nivele al
lui Kirkpatrick. A se vedea Figure 5: pentru detalii suplimentare. Primul nivel reflecta gradul de
satisfactie al studentului pe durata cursului si este masurat prin chestionarul de evaluare a
gradului de satisfactie. Cel de-al doilea reflectd invatarea, adica progresul studentului pe
durata cursului si este masurat prin evaluare sumativa. Al treilea nivel masoara
comportamentul, adica transferul de cunostinte in practica zilnica si verificd daca studentul
este capabil s3 transfere ceea ce a invitat la locul de munci. in cele din urm3, cel de-al
patrulea nivel al lui Kikpatrick, rezultate, arata daca transferul de cunostinte la locul de munca
a avut un impact real asupra societatii.

Nivelele 3 si 4 ale lui Kirkpatrick sunt greu de masurat de obicei deoarece necesita
monitorizarea pe termen lung a studentului dupa finalizarea cursului. Aceste nivele sunt
dincolo de scopul proiectului EUcare4.0. Cu toate acestea, definirea competentelor descrise in
sectiunea 5.3 Competente de invatare (C) descrie explicit comportamentele care pot fi
observate la locul de munca si obiectivul de atins cu acestea. Asadar, profesorii care au
posibilitatea sa monitorizeze studentii pe termen lung ar putea masura nivelele 3 si 4 ale lui
Kirkpatrick folosind acesti indicatori.

8. Metodologie [CUM (sa) - facem]

Metodologia didactica este inteleasa ca setul de strategii, proceduri si actiuni organizate si
planificate pentru a facilita invatarea si atingerea obiectivelor propuse.

8.1 Obiective pedagogice
Strategia urmata pentru definiREA metodologiEl EUcare4.0 se bazeaza pe cadrul PhyMEL cu
doua obiective principale:

e Arealiza ca invatarea poate crea transformari si poate fi semnificativa pe termen lung
e Ase asigura ca deciziile metodologice adaptate sunt sustinute de teoriile consolidate Tn
domeniile psihologiei si pedagogiei.

Pentru a atinge primul obiectiv, fiti semnificativi pe termen lung. Cadrul PhyMEL urmeaza o
abordare de sus in jos, asa cum e descrisa Tn sectiunea 5.4 Proiectare cu scopul Tnvatarii
semnificative.

Acesta incepe prin definirea (1) obiectivelor pe termen lung (competentele) la care dorim sa
contribuim pentru a avea specialisti de succes pe piata muncii si apoi merge la (2) obiectivele
pe termen scurt (obiectivele) pentru a identifica lacunele de cunostinte, abilitati si atitudini pe
care dorim sa le atingem la curs. Ulterior, identificam (3) comportamentele care pot fi
observate (rezultatele Tnvatarii) care ne vor permite sd masuram in mod obiectiv cunostintele,
competentele si atitudinile si (4) criteriile de evaluare care vor permite detectarea, corectarea
si certificarea (5) diferitelor nivele (rubrici) prin care studentul trece pe durata instruirii pentru
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a avansa de la nivelul initial la nivelul final dorit. Cunoscand aceste comportamente care pot fi
observate, putem decide (6) diferite tipuri de dinamica a invatarii / activitati de invatare care
sunt cele mai potrivite pentru a pregati studentii-tinta conform profilurilor acestora si
contextului in care vom aplica planul de invatdmant. Tn cele din urma3, trebuie s3 decidem (7)
programul, de cate ori ar trebui sa participe studentul la fiecare activitate pentru a demonstra
performanta reusita si in final credm sau selectam (8) resursele (material si logistica) pentru a
desfasura si evalua activitatea de invatare.

Pentru a atinge cel de-al doilea obiectiv, o baza solida bazata pe progresul stiintific in
pedagogie si psihologie, cadrul PhyMel foloseste cei 12 pasi ai calatoriei eroului apartinand lui
Campbell ( [14], [15]) ca o ancord pentru a integra si armoniza diferite teorii din spatele
psihologiei, pedagogiei si distractiei (gamificarea) din timpul invatarii. A se vedea mai jos unele
exemple de teorii in care PhyMEL este baza.

e Psihologie
o Monomyth de Joseph Campbell [14], si The Writer’s journey (Caldtoria
scriitorului) de Vogler [15] pentru a explora potentialul transformator al
povestirii prin cei 12 pasi ai calatoriei eroului.
o Flow state de Csikszentmihalyi [16] pentru a explora eficacitatea potentiala a
motivarii si starea de flux pentru invatare.
o Teoria inteligentelor multiple a lui Gardner [17], si Programarea
neurolingvisticd (NLP) [18] pentru a explora avantajele adaptarii materialelor
conform canalelor de perceptie. Atat NLP cat si Teoria inteligentelor multiple a
lui Gardner sunt teorii care trezesc multe controverse. Aici nu ne referim Ila
Teoria inteligentelor multiple a lui Gardner ca inteligente separate asociate
univoc cu o persoand, ci ca diferite strategii pe care aceeasi persoana le are
pentru primirea si prelucrarea informatiilor prin diferite canale: vizual, verbal,
logic, kinestezic, muzical, naturalist, intrapersonal, interpersonal, existential.
e Pedagogie
o 4 etape ale invdtarii de Burch [6]: Incompetenta inconstientd, incompetenta
constienta, competenta constientd, competenta inconstienta pentru a agrega
cei 12 pasi ai calatoriei eroului Tn etape mai usor de retinut.
o 4 nivele de competente profesionale de Miller (a se vedea:

Comp Performantd integratd in practicd FACE AUTENTICITATE
ortam De ex.: prin observatie directa, evaluare PROFESIONALA
ent bazatd pe locul de muncd

Demonstrarea invatdrii ARATA CUM

De ex.: prin simulari, OSCE (examinarea
clinica structurata a obiectivelor)

- CUNOSTINTE
Cunoastere Interpretare / Aplicare CUNOASTE CUM

De ex.: prin prezentari de caz, eseuri, ABILITATI
MCQ (intrebari cu variante multiple de
raspuns) tip potrivire extinsd ATITUDINI

Novice -> Expert

Adunare de fapte CUNOASTE
De ex.: traditionalele MCQ adevarat /
fals

o ): Cunoaste-ce, stie-cum, aratd-cum, face. Pentru a identifica ce ar trebui sa fie
capabil studentul sa faca in fiecare etapa a calatoriei.

o Evaluarea pe 4 nivele de Kirkpatrick (a se vedea: Figure 5: ): Reactii (satisfactie),
invatare (dobandeste cunostinte si competente), Comportament (transfera
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competentele in viata de zi cu zi), Rezultate (impact asupra locului de munca /
societatii). Pentru a fi constient de relevanta etapelor de final ale calatoriei
eroului care sunt dincolo de curs si arata impactul real al invatarii realizat de
un student asupra societatii ca un intreg.

o 6 tipuri de activitdti de invdtare de Bloom [5]: (isi) aminteste, intelege, aplica,
analizeaza, evalueaza si creeaza. Taxonomia lui Bloom furnizeaza un nivel mai
ridicat de detalii decat nivelurile lui Miller pentru a descrie performanta
studentului. Nivelurile lui Miller sunt descrise ca si competente (din punctul de
vedere al competentelor cerute la locul de munca), in timp ce nivelurile lui
Bloom sunt descrise ca obiective (din punctul de vedere al obiectivelor
urmarite de curs).

Distractia (Gamificarea)

o Elemente si strategii de gamificare de McGonigal [20]. Aceasta descrie de ce,

cand si unde sa le folosim. Exista multi alti autori care descriu elementele
gamificarii, dar McGonigal a fost aleasa deoarece, precum Kirkpatrick si
Campbell, se axeazd pe joc ca un element ce transformad persoana si
societatea, plasand focusul nu pe curs, ci pe ceea ce urmeaza a fi dobandit pe
termen lung cu ajutorul acestuia.
Jocurile de rol cu diferite personaje ale calatoriei eroului referitoare la
arhetipurile lui Carl Jung conform descrierii lui Vogler [15]. Reinterpretarea de
catre Vogler a arhetipurilor lui Jung in contextul calatoriei eroului este
relevanta deoarece ofera un indiciu cu privire la ce sa ne asteptam de la
student in fiecare etapa a invatarii. Rolul pe care el Tnsusi il joaca si prin
intermediul caruia interpreteaza oamenii cu care intra in contact.

8.2 Principii pedagogice
Unele dintre principiile pedagogice generale folosite in proiectarea metodologiei sunt:

incepe de la nivelul de dezvoltare al studentului. In acest scop, la inceputul fiecirei
unitati didactice, fiecare student completeaza un chestionar initial referitor la
cunostintele sale anterioare.

Promoveazi construirea invitarii semnificative. in acest scop, modulul este divizat in
etape axate atat pe timpul fizic (dat de structura modulului) céat si pe timpul psihologic
(dat de structura calatoriei eroului). Pentru a face acest lucru, se include un test
formativ la finalul fiecarei etape, ceea ce ii permite studentului sa devina constient de
propriul nivel de invatare si sa foloseasca feedback-ul pentru a consolida Tnvatarea
dorita si pentru a corecta problemele detectate.

Dezvolta obiceiuri de munca. Desi cursul este destinat a fi parcurs in ritmul propriu si
prin urmare studentul este responsabil pentru propria invatare, pentru a facilita
aceasta munca, se propune o secventiere si o programare a activitatilor. Aceasta
programare se bazeaza pe sarcini scurte cu o duratd de 5 - 90 minute care faciliteaza
integrarea acestei sarcini in programul personal al studentului la un ritm aproximativ
de 1h pe zi pe durata a 5 zile lucratoare.

Dezvoltarea obiceiurilor de colaborare. Desi comunicarea pe durata cursului nu este
supravegheata, existd un forum asociat fiecarei activitati. Acest forum per sarcind
permite studentilor sd comunice si sa coopereze cu alti studenti care lucreaza cu ei in
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cadrul aceleiasi activitati, deci evitand astfel problemele de a trebui sa caute o sarcina
specificd intr-un forum general. Tn plus, analiza ulterioard a continutului acestor
forumuri poate ajuta proiectantii pedagogici sa continuie sa Tmbunatateasca
activitatile Tn editiile viitoare ale cursului. Aceste activitati ajuta la atingerea
obiectivelor transfersale 1 si 2 (lucru in echipa si comunicare)

e Promoveaza folosirea Tehnologiilor informatiei si comunicarii: Odata cu folosirea
platformei de invatare, studentii vor trebui sa interactioneze cu continutul multimedia,
activitatile de auto-corectare, forumurile de comunicare si crearea de documente.
Aceste activitati ajuta la atingerea obiectivului transversal 3, referitor la competentele
digitale.

o TInvitarea plicutd. Gamificarea este dincolo de scopul proiectului EUcare4.0. Cu toate
acestea, pentru a face invatarea mai distractiva, au fost introduse o varietate de
diferite sarcini, de la vizualizarea de materiale video, finalizarea activitatilor de auto-
corectare, la analiza unui studiu de caz si livrarea unui proiect practic. n acest fel,
studentul poate trece de la un tip de activitate la altul in functie de timpul disponibil,
nivelul de energie si concentrare.

8.3 Dinamica cursului

Toate modulele din planul de Tnvatamant EUcare4.0 urmeaza aceeasi structura interna bazata
pe cadrul PhyMEL [3]. Acest cadru garanteaza eficacitatea pedagogica prin integrarea diferitor
tipuri de activitati Tn fiecare etapa a cursului, in functie de timpul psihologic al studentului din
momentul respectiv.

Fiecare modul din planul de Tnvatamant EUcare4.0 este organizat conform acestei strategii. A
se vedea Tabelul 6: Structura modulului EUcare4.0. Adaptata din PhyMEL-) pentru detalii
suplimentare. Tn acest fel, activititile programate ajutd studentul s3 parcurg cele sase niveluri
ale piramidei de obiective a lui Bloom de la cele mai de baza precum sa memoreze sau sa si
aminteasca anumite concepte relevante pana la cum sa le foloseasca in context, analizand
critic prin intermediul studiilor de caz cum folosesc alti specialisti aceste tehnologii in practica
sau facand un exercitiu de a le pune in practica prin crearea propriilor cazuri in exemplele
furnizate.

Aceast traseu prin intermediul piramidei lui Bloom corespunde si traseului urmat de erou
conform modelului lui Campbell (A se vedea [14], [15]) pentru finalizarea calatoriei sale. Cursul
nu urmareste studentul pe termen lung (pe durata performantei profesionale) si prin urmare
calatoria acestora se terminad in acest caz la nivelul celor mai grele incercdri (examen, pasul 8)
si recompensa corespunzatoare (certificat, pasul 9). Ultimele nivele ale calatoriei corespund
transferului de cunostinte dobandite in mediul de lucru (pasii 10 si 11 care corespund Nivelului
3 al lui Kirkpatrick — Rezultate) iar pasul 12 se refera la transformarea mediului in care trdieste
(munca/social) datorita cunostintelor sale (nivelul 4 al lui Kirkpatrick — impactul). Pentru detalii
suplimentare, a se vedea: Figure 5:.
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Tabelul 6: Structura modulului EUcare4.0. Adaptatd din PhyMEL-Modele

Modulul-X (durata = 5h)

Calatoria | ID | Descrierea continutului: Tipul activitatii:
eroului Content delivery (CD) - livrarea continutului, Activitate pentru care nu se
acorda nota (FA: Formative assessment — evaluare formativa), (SA:
Summative assessment — evaluare sumativa sau graded activity —
activitate notata), chestionar (S)
Bloom | CD | FA | SA | S Dur
(min.)
1 1. Introducere. De ce <Titlul modulului> este atat de important? N1/2 20
Motivare si stabilire niveluri
S0 Test initial pentru stabilirea nivelului X 5
2 11 Fapte si date surprinzétoare despre <Titlul modulului> N1/2 X 5
3 1.2 Identificarea nevoilor si cerintelor inainte de a incepe <Titlul modulului> N1/2 X 10
4 1.3 Stabilirea de nivele pentru <Titlul modulului> N1/2 X
5 1.4 Contractul de studiu
6 2 <Sectiunea-1 Titlu>. Studiu si practica N1/2, 30
N3/4
6 21 Ce trebuie sa stiti despre <Titlul sectiunii>? Concepte cheie si conceptii N1/2 X 10
gresite
2.2 Test formativ. Isi aminteste si intelege conceptele cheie N1/2 X 5
2.3 Competente relevante de aplicat in <Titlul sectiunii>. Proceduri cheie si N3/4 X 10
erori de evitat
24 Test formativ. Aplicarea si analizarea procedurilor cheie N3/4 X 5
6 3 <Sectiunea-2 Titlu>. Studiu si practica N1/2 30
4 < Sectiunea -3 Titlu >. Studiu si practica N3/ 4’ 30
5 < Sectiunea -4 Titlu >. Studiu si practica 30
6 6 Studiu de caz. Conectarea tuturor lectiilor invatate intr-o strategie N5 20
complexa / intr-un scenariu complex
6 6.1 Descrierea unui studiu de caz dat. Expunerea problemei. N5 X 5
6.2 Ce sa cautam intr-o strategie / intr-un scenariu pentru <Titlul modulului>. N5 X 5
Evaluarea unui studiu de caz dat (demonstratie).
6.3 Lista de verificare a performantei formative pentru un studiu de caz dat. N5 X 5
Autoevaluare critica / evaluare critica colegiala folosind rubrici.
6.4 Cum sa proiectam o strategie / un scenariu pentru <Titlu modul>. N5 X 5
Evaluarea unui studiu de caz dat (demonstratie).
7 7 Recapitulare, concluzii si solutii de evaluare 15
7 71 Recapitulare si concluzii X 5
7.2 Solutii de evaluare si feedback X 10
Referinte
8 E Examen N1-L6 120
8 EQ Notarea evaludrii sumative si certificarea. Instructiuni si demonstratie. N1/2 5
E1 Test sumativ. Teorie (isi aminteste / intelege concepte cheie) si practica N1/2, X 10
(aplica/analizeaza proceduri cheie) N3/4
E2 Lista de verificare a performantei sumative pentru o strategie data / un N5 X 15
scenariu dat. Autoevaluare critica / evaluare critica colegiala folosind
rubrici.
E3 Livrabil sumativ al unei noi strategii / al unui nou scenariu aplicabil (8)la N6 X 90
propriul loc de munca. Proiectare in colaborare, creare, justificare si
impartasire.
9 C Certificat de studiu
S Perfectionare continua. Studii privind gradul de satisfactie. 5
S1 Chestionar privind experienta studentilor. X
S2 Chestionar privind experienta profesorilor. X
S3 Chestionar privind experienta altor roluri. X
Total : 300
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8.4 Personalizare

Planul de invatamant EUcare4.0 a fost proiectat in mod modular si flexibil. Materialele de
formare au fost proiectate ca blocuri mici de continut precum piesele Lego® care pot fi
recombinate impreuna pentru a construi diferite directii de invatare pentru diferite profiluri.

Si metodologia a urmat aceasta abordare modulara si flexibilda in baza cadrului PhyMEL, astfel
incat recombinarea pieselor sa aiba sens si din punct de vedere pedagogic.

Tn cele din urm&, am profitat si de caracterul international al consortiului EUcare4.0 (a se vedea
Tabelul 10: Lista de parteneri EUcare4.0 ) pentru a putea sa prezentam materialul in diferite
limbi pentru internationalizare.

Fiecare dintre aceste abordari este indicata in detaliu mai jos.

Directii de invatare in functie de grupul-tinta

Cele trei tabele de mai jos ne arata un exemplu de directii de Tnvatare pentru cele trei profiluri
tinta identificate in proiectul EUcare4.0. Dar continutul este destul de flexibil pentru a fi
adaptat altor profile de Tnvatare sau nevoilor speciale de Tnvatare.

Toate directiile de Tnvatare sunt programate la un ritm de 1 saptdmana pe modul, 5 ore pe
saptamana cu sarcini intre 5 si 90 minute, care este timpul maxim care este estimat pentru ca
0 persoand sa isi poata pastra atentia in mod continuu (starea de flux conform lui
Csikszentmihalyi [16]). Toate directiile de Tnvatare au o saptamana initiala de incalzire care
descrie planul de invatamant EUcare4.0.

Principalele diferente dintre directiile de invatare pentru trei profiluri descrise in sectiunea: 4.
Grupurile-tinta [CINE], este numarul de module care includ.

e Grupul-tinta primar (profesori/formatori/mentori VET) va urma cursul ca intreg (10
module, 50 ore), asa cum e descris in Tabelul 4: Continutul de invatare (blocurile)
EUcare4.0.

e Grupul-tinta secundar (managerii de mijloc) trebuie sa finalizeze doar primele doua
blocuri referitoare la informatii strategice si povesti de succes, fara a intra in detaliile
tehnice descrise in blocul 3, deoarece rolul lor este de a lua decizii informate si de a
putea sa argumenteze introducerea tehnologiei in functie de modul in care altii au
reusit sa treaca de provocari si de modul in care au exploatat beneficiile.

e Grupul-tinta tertiar (managerii de top) va avea nevoie doar de informatii strategice
(Blocul 1) pentru a lua decizii informate.

Tabelul 7: Directii de invdtare pentru grupul-tintd secundar EUcare4.0: Manageri de mijloc

Continutul cursului 2 ECTS (50h)

Modul Descriere Durata (ore)
DIR-1  STRATEGIE. Puncte forte, puncte slabe, oportunitati si amenintari 15
M1 Introducere in Industria 4.0 5
M2 Introducere in Sanatate 4.0 5
M3 Aplicarea Sanatatii 4.0 in sectorul sanatatii mintale 5
DIR-2 POVESTI DE SUCCES. Modul in care impacteaza oamenii, mediile (casa/serviciu) si 15

societatea
M4 Introducere in mHealth si eHealth 5
M5 Aplicatii de sanatate mintala 5
M6 Telepsihiatrie 5
Total : 30
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Tabelul 8: Directii de invdtare pentru grupul-tintd tertiar EUcare4.0: Manageri de top

Continutul cursului 2 ECTS (50h)
Modul Descriere Durata (ore)
DIR-1  STRATEGIE. Puncte forte, puncte slabe, oportunitati si amenintari 15
M1 Introducere in Industria 4.0 5
M2  Introducere in Sanatate 4.0 5
M3 Aplicarea Sanatatii 4.0 in sectorul sdnatatii mintale 5
Total : 15

Nevoi speciale. Adaptarea la diversitate folosind cadrul PhyMEL
Planul de Tnvatamant EUcare foloseste cadrul PhyMEL pentru a oferi recomandari de adaptare
a continutului pentru diverse domenii:

Domeniul (PhyMEL)
Domeniul Mental (PhyMEL)
Domeniul Socio-Emotional (PhyMEL)

Aceasta sectiune descrie 3 exemple de adaptari posibile folosind metodologia PhyMEL, dar
altele pot fi gasite in [1], [2], [3], [4]:

Ex-1: Adaptarea formatelor conform Teoriei inteligentelor multiple a lui Gardner. Se
recomandad maximizarea varietatii de canale prin care se percep informatiile pentru a
facilita prelucrarea ulterioara si regasirea acestora de catre student. De exemplu,
continutul care a fost transmis prin text, audio si video va fi mai usor de tinut minte
pentru un student decat un continut care a fost prezentat doar in format text. Nu este
necesar sa adaptam intreg continutul la toate formatele posibile, dar ar putea fi util ca
"mesajele-cheie de luat acasa” sa fie livrate in cat de multe formate cu putinta.

Ex-2: Adaptarea feedback-ului si gestionarea greselilor la starea de invatare a lui
Burch. Cand studentii fac greseli, este important sa fie constienti de stadiul lor de
invatare deoarece au diferite nevoi la diferite stadii de invatare. Un student aflat la
primele stadii ale cursului (incompetenta inconstientd) are nevoie de motivatie pentru
a fnvata si prin urmare feedback-ul nu se va axa pe faptul ca acesta a facut o greseala,
ci pe faptul ca cursul va furniza instrumente n viitorul apropiat pentru a o evita si, in
acest fel, nu va face aceasta greseala din nou la locul de munca. Cu toate acestea, daca
acea greseala este facuta de un student avansat in stadiul de competenta constienta,
feedback-ul ar trebui sa includa seriozitatea erorii si consecintele pe care le-ar avea
pentru performanta sa profesionald deoarece in acest stadiu cel mai important lucru
este ca acesta sa fie pregatit sa minimizeze greselile la locul de munca.

Ex-3: Adaptarea programarii sarcinilor la cronotipurile studentilor pentru a facilita
starea de flux asa cum a fost descrisa de Csikszentmihalyi. Fiecare persoana are
anumite ore din zi cand este mai productiva decat in alte ore in functie de cronotipul
sau si prin urmare nu poate fi ficuta nicio recomandare generica despre ce sarcini sa
faca in fiecare moment. Totusi, este cunoscut faptul ca sarcinile care necesita o mai
mare concentrare, adica mai multa participare a lobului frontal al creierului, ar trebui
facute la cele mai productive ore ale acestora. Pe de alta parte, multe sarcini creative
sunt efectuate cel mai bine in orele mai putin productive, cand suntem cel mai obositi
deoarece lobul frontal al creierului are mai putina activitate.
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Internationalizare
Planul de invatamant Eucare ofera si internationalizare si este disponibil in 5 limbi.

Tabelul 9: Abrevieri pentru cele 5 limbi folosite in proiectul EUcare4.0

Titlul modulului | Limba
en engleza
es spaniola
fr franceza
ro romana
et estona

9. Comunicare

Cursul este proiectat pentru a fi parcurs in mod autonom, iar sarcinile care trebuie realizate sa
fie realizate, In principal individual. Cu toate acestea, au fost autorizate unele canale de
comunicare pentru ca dumneavoastra sa puteti fi in contact cu proiectantii cursului si alti
colegi care parcurg cursul in acelasi timp.

Cu instructorii

Acest curs este destinat a fi parcurs in propriul ritm, asadar nu va exista nicio comunicare
directd cu instructorii. Totusi, existd cateva canale de comunicare prin care vom putea sa
discutam.

e Un chestionar initial pentru a ne informa cu privire la nevoi si asteptarile dvs cu privire
la acest curs, astfel incat sa putem adapta.

e Un chestionar final, unde ne puteti da feedback la finalul cursului pentru a continua
perfectionarea.

e Canalele proiectului EUcare4.0. Puteti sa ne contactati si prin canalele de comunicare
ale proiectului EUcare: Twitter, Facebook, etc.

Cu colegii

e Un forum la inceput, astfel incat sa va puteti prezenta si sa ii intalniti pe ceilalti colegi
si sa le cunoasteti motivatia.

e Un forum asociat fiecarei activitati, astfel incat sa puteti comunica cu alti oameni care
sunt Tn acelasi punct al cursului ca si dumneavoastra.

e Lucru in echipa cu colegii. Activitatea finalad a cursului. Crearea propriului studiu de caz
original presupune ca dumneavoastra sa comunicati direct cu colegii prin aceleasi
canale pe care le folositi in activitatea zilnica (fata in fata / online, sincron/asincron)
pentru a colabora in procesul de co-proiectare a unui studiu de caz care poate fi
transferat apoi la propriul loc de munca.
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10. Echipa cursului

Materialele de formare EUcare4.0 au fost create de un specialist in fiecare domeniu apartinand
urmatoarelor institutii:

Tabelul 10: Lista de parteneri EUcare4.0

Nr.

Partener Acronim
identificare
P1 ECAM-EPMI Graduate School of Engineering (E10010387 - Franta) ECAMP-EPMI
P2 UNIVERSIDAD CARLOS Ill DE MADRID (E10209131 - SPania) UC3M
P3 Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din [ OAMGMAMR
Roménia, Filiala lasi (E10037887 - Romania)
P4 SC Ludor Engineering SRL (E10109809 - Romania) Ludor
P5 EFCC Estonian Fieldbus Competency Centre OU (E10103824 - Estonia) EFCC
P6 SESCAM Gerencia de Atencion Integrada de Guadalajara. (E10271469 - Spania) SESCAM

FIXY EPMI ycdm

OMRIOOR W TN "

EFcc

sescam

Figura 6:Logo-urile parteneriatului EUcare4.0
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Anexa 1.2 Module de formare EUcare4.0 bazate pe Modele PhyMEL (Exemplu)
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