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Introducere

Industria 4.0 revolutioneaza modul de livrare a serviciilor de asistenta medicala, inclusiv
diagnosticarea, tratarea, monitorizarea pacientilor si a starii lor de sanatate, relatia profesionala
pacient-medic, precum si gestionarea si organizarea sistemelor de sanatate. Noile provocari din
sectorul medical, aparute prin dezvoltarea Industriei 4.0, in special a sectorului psihiatriei,
creeaza noi nevoi de formare pentru specialistii din sectorul sanatatii mintale, precum cresterea
nivelului de constientizare a beneficiilor Sanatatii 4.0 cu privire la digitalizare, dobandirea de
cunostinte despre aplicatiile cu tehnologii digitale in sectorul specific al sanatatii mintale, pentru
a putea sa identifice care dintre aceste tehnologii poate fi inclusa in metodele educationale
oficiale si pentru proiectarea strategiilor pentru atingerea acestui obiectiv, asa cum s-a
mentionat in curriculum-ul cursului.

Ghidul contine directive pentru traineri despre folosirea materialelor create in cadrul proiectului
Eucare 4.0, pe durata sesiunilor de training, confor curriculum-ului cursului, care poate fi gasit
pe site-ul proiectului. Ceea ce ar trebui sa aiba in vedere un trainer cand pregateste cursul este
urmatorul aspect: cum sa foloseasca metodele de invatare online si sa cum sa profite cat mai
mult de avantajele acestora pentru cursanti, ce sa sublinieze cand concepe trainingul, cum sa
creasca eficienta experientelor de Tnvatare prin folosirea metodelor informale si non-formale
(de exemplu: evaluari pe durata cursului si quiz-uri).

Dezvoltate pentru a sprijini trainerii VET, profesorii si mentorii pentru a avea un impact major
asupra grupului-tintd final cu privire la folosirea Industriei 4.0 in ingrijirea pacientilor cu
probleme de sdnatate mintald, materialele create Tn cadrul proiectului Eucare 4.0 sunt
disponibile accesand https://extension.uc3m.es/.

Informatiile sunt organizate pe module ceea ce ofera flexibilitate. Fiecare modul a fost dezvoltat
de unul dintre partenerii proiectului. Sunt 10 module, dupa cum urmeaza:
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2. Introducere Tn Sanatate 4.0; (LUDOR)

3. Aplicarea Sanatatii 4.0 in sectorul sanatatii mintale; (ECAM-EPMI)
4. Introducere in mHealth si eHealth; (OAMGMAMR)

5. Aplicatii pentru sectorul sanatatii mintale; (LUDOR)

6. Telepsihiatria; (ECAM-EPMI)

7. loT pentru sectorul sanatatii mintale. (UC3M)

(o]

. Big data pentru sectorul sanatatii mintale. (UC3M)

9. Inteligenta artificiala pentru sanatatea mintala. Modele de inferentd, Clustering/Clasificare,
Recunoasterea patternurilor, Predictie; (EFCC)

10. Realitatea mixta (RA/RV) pentru sectorul sanatatii mintale. Continuum-ul RA-RV al lui
Milgram, Interfete multimodale. (SESCAM)

1. De ce sunt necesare

Obiectivul acestui ghid este de a ajuta instructorii (pedagogii) VET, profesorii/trainerii/mentorii
VET, managerii de top, managerii de mijloc si nu numai, sa inteleaga folosirea Industriei 4.0 in
sectorul sanatatii mintale si sa fie capabili sa ofere informatii conform continutului curriculumu-
lui dezvoltat in cadrul proiectului Eucare 4.0. Acestia ar trebui sa poata construi un context
flexibil de invatare online care sa permita trainerului sa faca ajustari in functie de nevoile si
capacitatile cursantului. Folosind acest ghid trainerii vor dobandi cunostinte la nivel de expert
pentru a planifica si oferi trainingul Eucare 4.0 in mod eficient, in baza metodelor furnizate si, pe
de alta parte, conform nevoilor specifice ale cursantilor.

2. Obiective viitoare

Acest ghid are scopul de a sprijini si educa managerii de varf, managerii de mijloc si
profesorii/trainerii/mentorii VET si de a transforma introducerea Industriei 4.0 pentru
specialistii din sectorul sanatatii mintale intr-un proces simplu. Industria 4.0 va juca un rol
esential in dezvoltarea carierei urmatoarei generatii. Descriind conversia si dezvoltarea in
productia industriala prin digitalizarea noilor tehnologii, Industria 4.0 a adaugat o noua
dimensiune Tn care, cu ajutorul noilor tehnologii, piata industriald a atins un nou nivel,
nemaiintalnit Tnainte, inclusiv in sectorul sanatatii mintale.

Cursantii se vor familiariza cu conceptul de Industrie 4.0 si tehnologiile acesteia, asadar este
esential ca trainerii sa poata transmite catre cursantii lor informatiile pe care le dobandesc si de
asemenea, sa poata gasi modalitati inovative de a folosi noile tehnologii in practica lor, de la
factorii decizionali la cei care lucreaza direct cu pacientii cu boli mintale. Unul dintre principalele
obiective ale proiectului Eucare 4.0 este de a crea un curs online care va permite trainerilor sa
invete toate fundamentele punerii in practica a tehnologiei furnizate de Industria 4.0 in sectorul
sanatatii mintale si sa transmita mai departe specialistilor din acest sector cunostintele si
competentele lor avansate.
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n sectiunea urméatoare a acestui ghid, va prezentdm diferite practici si pasii pe care trainerii ar
trebui sa-i urmeze pentru a preda cursantilor. Ar putea fi 0 ocazie buna ca trainerii sa isi exerseze
competentele de utilizare a instrumentelor Industriei 4.0 in sectorul sanatatii mintale si sa
creeze contexte optime de invitare, exersandu-le Tnainte de a le preda cursantilor. Tn acest fel,
pot ajunge si ei sa cunoasca dificultatile si provocarile care pot aparea pe durata procesului de
fnvatare si sa gaseasca instrumente mai creative pentru predarea acelor subiecte.

3. Contextul de invatare (cum puteti livra continutul) — linii generale

3.1. Predarea si invatarea online

Tnvitarea online 1i oferd cursantului responsabilitatea deplind pentru procesul sdu de invitare,
ofera o invatare mai personalizata si mai multa flexibilitate pentru cursant, data fiind structura
cursului, care e organizat pe module, si posibilitatea de a urma modulele la alegere. Cursantii
potinvata n propriul ritm si pot primi feedback individual pentru performanta lor. De asemenea,
pot alege continutul de invatare personalizat pentru nivelul lor, stilul de Tnvatare si interese,
facand invdtarea mai antrenantd si mai productiva. Invatarea online permite accesul la o gamé
mult mai larga de specialisti si materiale de invatare. Se creeaza astfel, potentialul unui nivel mai
ridicat de implicare fara a le cere cursantilor sa fie prezenti in mediul fizic al institutiei de
fnvatamant.

De asemenea, invatarea online are potentialul de a imbunatati productivitatea si de a reduce
costurile cu transportul in materie de bani si timp etc.. invitarea online poate gizdui
creativitatea cursantilor prin faptul ca le ofera optiuni de a experimenta, de a colabora cu colegii
pentru a rezolva o problema3, de a cerceta subiecte si de a-si dezvolta propriile proiecte, inspira
trainerii sa inoveze si sa dezvolte noi instrumente de invatare, imbunatatind interactiunea
trainer-cursant si oportunitatile de invatare.

Predarea online include studii de caz in care cursantii vor fi incurajati sa foloseasca experiente
bazate pe activitatea din sectorul sanatatii mintale si sa ia in considerare perspectiva
pacient/client atunci cand folosesc instrumentele Industriei 4.0. Asa cum am mentionat anterior,
materialele online sunt organizate in 10 module, distribuite in functie de grupul-tinta in trei
blocuri.

Pentru a incuraja cursantii s3 mediteze asupra Tnvatarii, se recomanda folosirea metodelor
interactive de invatare precum cursuri video cu quiz-uri si momente de reflectare despre studii
de caz, dar si sa dezvolte strategii de a folosi cunostintele si competentele, precum si abilitatile
dobandite la fiecare modul la locul de munca din sectorul sanatatii mintale, in cazul nostru. De
asemenea, cursantii pot fi incurajati sa isi impartaseasca intelegerea continutului, sa il discute
cu colegii si apoi sa scrie un scurt paragraf care rezuma Tnvatarea. Studiul de caz se foloseste
pentru a discuta opiniile lor cu privire la folosirea diferitor instrumente ale Industriei 4.0 in
sectorul sanatatii mintale si pentru a le impartasi cu colegii si trainerii. Platforma de invatare
ofera trainerilor si cursantilor o modalitate simpla de a colabora pentru proiecte si curs. Pentru
cursanti, platforma ofera o varietate de oportunitati de cooperare prin video, mesaje si discutii.
Folosirea tehnologiei in educatie in sfera sanatatii imbunatateste performanta cursantilor,
facand lectiile mai atractive, crescand interesul cursantilor pentru finvatare, sporindu-le
entuziasmul si imbunatatind calitatea lectiei.
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3.2. Resurse

Tntrucat cursul este online, trainerii ar trebui s3 se asigure c3 vor avea un dispozitiv cu acces la
internet, un browser multimedia si ca vor fi inregistrati pe platforma, materiale video, casti,
laptopuri, conspecte online disponibile pentru participanti etc. (in functie de continutul si
obiectivele modulului).

3.3. Pe ce trebuie sa se concentreze trainerul:
Trebuie sa aiba Tn gand obiective de lectie clare
Trebuie sa foloseasca materiale provocatoare, intrucat cursul este online, pentru a
pastra interesul si concentrarea cursantilor (jocuri, materiale video, quiz-uri, sa faciliteze
interactiunea cu colegii etc.)
e Foloseste cursuri video dinamice, astfel incat cursantii sa poata verifica informatiile pe
care le-au invatat.
Foloseste metode de predare formale si non-formale.
Foloseste metode de invatare centrate pe individ, ca si cum spatiul virtual ar facilita
"compararea, copierea, discutarea si, cel mai important, cooperarea si revizuirea”
(Motschnig-Pitrik, 2005) folosind platforme online.
e Foloseste lucrul in echipa (jocuri, sarcini care pot implica mai multi participanti online in
exercitii precum Kahoot, Quzziz etc.)
Divizeaza modulele training-ului in parti semnificative.
Foloseste auto-reflectia pentru a aprofunda procesul de invatare (folosind H5P).
Asigura tuturor participantilor acces la activitati.
Asigura ajustarea metodelor de invatare in functie de grup, daca e nevoie (are un plan
B la metoda).

Tn urmé&toarea parte a ghidului, va fi o descriere a tuturor pasilor pe care un trainer
trebuie sa-i urmeze pentru a facilita livrarea cursului. Trebuie sa subliniem faptul c3, desi
cursul este unul online, fiind o sursa deschisa, acesta poate fi folosit de traineri asa cum este,
dar materialele pot fi, de asemenea folosite si in invatarea tip hibrid sau cu prezenta fizica.

Pentru a livra cursul in mod eficient, trainerul trebuie sa urmeze pasii sugerati mai jos.
Deoarece unele aspecte sunt comune, iar unele sunt specifice pentru fiecare modul,
trainerul va gasi, ultimul caz, un exemplu specific sau o sugestie pentru fiecare modul.

4. Pasi pentru livrarea continutului modulelor

4.1. Stabileste grupul-tinta per modul, conform curriculum-ului

Pentru a fi mai eficient si pentru a avea un impact mai concret in organizarea si oferirea
asistentei medicale Tn sectorul sanatatii mintale, cursul Eucare 4.0 tinteste diferite profiluri
conform nevoilor de a aplica cunostintele in practica din sfera sanatatii mintale, dar si
implementarea acestora la nivel institutional.

Asadar, primul grup-tinta este alcatuit din instructorii VET, cum ar fi trainerii, profesorii si
mentorii care se specializeaza in sanatatea mintala si care au un rol in dezvoltarea abilitatilor si
competentelor necesare pentru a aplica tehnologia 4.0. Profesorii/trainerii/mentorii vor urmari
cursul ca intreg (10 module, 50h). Acestia ar trebui sd fie constienti de modul in care sa
foloseasca diferite metode de predare pentru a asigura o intelegere in detaliu a conceptelor si
procedurilor fiecarei tehnologii.
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Al doilea grup-tinta (managerii de mijloc) trebuie sa finalizeze doar primele sase module
referitoare la informatii strategice si povesti de succes, fara a intra in detaliile tehnice descrise
in ultimele module. Persoanele din managementul de mijloc precum furnizorii de servicii
medicale si de training sau unitatile de Tnvatamant sunt parte din acest grup. Acestia reprezinta
interfata dintre primul si al treilea grup-tinta.
Cel de-al treilea grup-tinta (managerii de top) vor avea nevoie doar de informatii strategice
(modulele 1-3) pentru a lua decizii informate si se refera la factorii decizionali si functionarii

responsabili pentru educatie.

Grupul-tinta Cine este implicat Module de urmat Blocuri
Primul Instructorii  VET, trainerii, M1 -M10 1L,
profesorii
Al doilea Managerii de mijloc (furnizorii M1 - M6 I,
de servicii medicale si de
training/unitatile de
invatamant)
Al treilea Managerii de top M1 - M3 I

4.2. Obiective de invatare pe module

e Trainerul trebuie sa foloseasca obiective de invatare masurabile si concrete.

Numarul Denumirea Obiective de invatare Observatii
modulului | modulului
Cursantii vor putea:
1. Introducere in e sa defineasca Industria 4.0 si principalele
Industria 4.0 tehnologii relevante
e sa identifice cele 4 revolutii industriale
e sa identifice partile implicate in Industria
4.0 si rolul acestora
e s3 identifice oportunitatile de inovare
oferite de Industria 4.0
e sa faca referire la cel putin 2 studii de caz
relevante cu privire la implementarile Industriei
4.0.
Cursantii vor putea:
2. Introducere  in e 53 defineascd conceptul de Sanitate 4.0
Sandtate 4.0 e s3 identifice factorii decizionali ai Sanatatii
4.0 si rolurile acestora
e sdidentifice punctele forte, punctele slabe,
oportunitatile si provocarile Sanatatii 4.0
e sa faca referire la cel putin 2 studii de caz
relevante cu privire la implementarea Sanatatii 4.0
in sdnatatea mintala.
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3. Aplicarea Cursantii vor putea:
Sanatatii 4.0 1in
sectorul sanatatii e sa defineasca conceptul de sector al
mintale; sanatatii mintale

e sd explice evolutia inovatiilor tehnologice in
sectorul sanatatii
e sa explice structura creierului
e s3a enumere principile de baza ale
imagisticii medicale si electrofiziologiei
e 53 defineasca tehnologia ,Eye tracking” si
utilitatea acesteia in sectorul sanatatii mintale
e sadefineasca camera Snoezelen si utilitatea
acesteia in sectorul sanatatii mintale
e sd explice rolul roboticii Tn sectorul sanatatii
mintale.

Cursantii vor putea:

4, Introducere  in e si defineascd eHealth si mHealth
mHealth si e s& enumere cel putin 5 argumente pro cu
eHealth privire la folosirea eHealth si mHealth

e sdaenumere cel putin 5 argumente contra cu
privire la folosirea eHealth si mHealth
e sdidentifice cel putin un element de impact
al eHealth si mHealth asupra oamenilor
e sdidentifice cel putin un element de impact
al eHealth si mHealth asupra mediului domestic
e sdidentifice cel putin un element de impact
al eHealth si mHealth asupra mediului profesional
e saidentifice cel putin un element de impact
al eHealth si mHealth asupra societatii
e sa propund un studiu de caz pentru
folosirea eHealth si mHealth in activitatea lor

Cursantii vor putea:
5. Aplicatii de e sidefineasca aplicatiile de sinitate mintald
sdnatate mintala (ASM, din engl. “mental health apps” — MHA)

e saidentifice conceptele de baza ale ASM

e sarelateze cel putin 5 avantaje ale ASM

e sdrelateze cel putin 5 dezavantaje ale ASM

e sdexplice cum se selecteaza o ASM potrivita

e sdidentifice categoriile de ASM

e 53 dea exemple de ASM relevante pentru
diferite categorii

e sa relateze cel putin 5 aplicari ale ASM in
sectorul sanatatii

e sd relateze cel putin 2 studii de caz
relevante cu privire la folosirea ASM in sanatatea
mintala.
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6. Telepsihiatria Cursantii vor putea:

e sa defineasca telepsihiatria

e sd explice legatura cu telemedicina

e sa explice reglementarile referitoare la
telepsihiatrie

e s3a enumere fundamentele retelelor de
calculatoare, datelor si securitatii retelelor.

7. loT pentru | Cursantii vor putea:
sectorul sanatatii
mintale. e sadefineasca loT

e saidentifice conceptele de baza ale loT

e s3d defineasca principalele componente ale
unui sistem loT

e sa faca diferenta dintre cele doua tipuri
principale de informatica aplicata sistemelor loT

e sd enumere principalele avantaje ale loT

e sd dea cateva exemple de aplicari ale loT

e sa enumere cateva aplicari ale loT fin
sectorul sanatatii

e sd identifice principalele beneficii ale 10T in
sectorul sanatatii

e sd enumere cateva din eventualele aplicari
ale 10T in sectorul sanatatii mintale

e sarelateze la cel putin 2 cazuri relevante de
folosire a loT 1n sectorul sanatatii mintale.

8. Big data pentru | Cursantii vor putea:
sectorul sanatatii
mintale. e sd defineasca Big Data

e sdidentifice conceptele de baza ale Big Data
e sa defineasca avantajele Big Data
e sa defineasca principalii pasi ai unui proces

Big Data
e sa enumere principalele beneficii ale Big
Data
e 53 dea cateva exemple de aplicari ale Big
Data

e sd enumere cateva aplicari ale Big Data in
sectorul sanatatii

e sa identifice principalele beneficii ale Big
Data 1n sectorul sanatatii

e sdenumere cateva din posibilele aplicari ale
Big Data in sectorul sanatatii mintale

e sd enumere cel putin 2 cazuri relevante de
folosire a Big Data in sectorul sanatatii mintale.
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9. Inteligenta Cursantii vor putea:

artificialda pentru
sectorul sanatatii e sd defineasca Inteligenta artificiala (1A)
mintale. e saidentifice conceptele de baza ale IA

e sa defineasca principalele componente ale
Modele de | unuisistem cu IA
inferentd, e s enumere principalele beneficii ale IA
Clustering/ e 53 dea cateva exemple de aplicatii cu IA
Clasificare, e sd enumere cateva aplicari ale IA in sectorul
Recunoasterea sEnstatii
patte-rn.—urilor, e sd identifice principalele beneficii ale 1A in
Predictie sectorul sanatatii

e sd enumere cateva aplicari posibile ale IATn

sectorul sanatatii mintale
e sa relateze cel putin 2 cazuri relevante de
folosire a IA Tn sectorul sanatatii mintale.
10. Realitatea mixtd | Cursantii vor putea:

(RA/RV)  pentru
sectorul sanatatii e sa defineascd cazuri de sanatate mintald
mintale. folosind realitatea mixta (RM)
Continuum-ul RA- e saidentifice conceptele de baza ale RM
RV al lui Milgram, e sd explice continuum-ul MR al lui Milgram
Interfete e sdidentifice variantele de RM
multimodale e s3 explice cum functioneaza RM

e s3 explice cum se selecteaza o interfata
multimodala potrivita
e sa enumere cel putin 3 aplicari ale RM in
sectorul sanatatii
e sa enumere cel putin 2 studii de caz
relevante cu privire la folosirea RM in sectorul
sanatatii mintale.

4.3. Planul trainingului

e Trainerul trebuie sa stie exact cat de mult timp sa dedice fiecarui modul si activitatilor.

Prezentari Evaluare Activitate Recomandare Discutii pe forum | Evaluare sumativa
formativa suplimentara
pentru cursanti

12 materiale | 12 intrebari | elaboreaza acceseaza discutii evaluare finala
video/modul /modul un studiu de resurse
caz suplimentare
60 minute 60 minute 60 minute 60 minute 60 minute

Sprijinul Comisiei Europene pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului, care reflecta doar
parerile autorilor, iar Comisia nu poate fi declarata raspunzatoare pentru utilizarea informatiilor cuprinse aici. Proiect nr.
2021-1-FR01-KA220-VET-0000248.
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de tipul evaluarii; trainerul face alegerea in functie de modul, dar si de grupul-tinta.

EUcare4.0 Trainer Guidelines

Trainerul trebuie sd stie resursele necesare pentru training (trainerul este liber sd gdseascd
orice alte resurse antrenante pentru a face cursul mai atractiv):

e laptop,

e conexiune la internet,

e platformd de e-learning,

e formular fizic — daca e necesar, in cazul in care trainingul se desfdsoard in format fizic
sau hibrid

e formular online, dacd trainingul este organizat doar online

e link-uri cu materialele video pentru curs

e link-uri cu resurse suplimentare care vor fi prezentate in subcapitolul cu continutul
esential.

4.4. De unde incepem
e Toti participantii trebuie sd acceseze platforma de e-learning EUCARE
https://extension.uc3m.es prin inregistrare pe platformd cu e-mail-ul personal, nume de
utilizator si parold.

4.5. Motivatie

e Motivatia fiecarui modul va clarifica modul in care fiecare modul poate contribui la
imbunatatirea cunostintelor cu privire la folosirea Industriei 4.0 in sanatate.

Numarul | Denumirea modulului | Cum contribuie acest modul la intelegerea | Observatii
modulului folosirii Industriei 4.0 in sanatate?

- ajutand persoanele care activeaza in sectorul
1. Introducere in | medical, managerii si trainerii VET si se
Industria 4.0 familiarizeze cu Industria 4.0 si eventualele sale
aplicari in sectorul sanatatii

- ajutand cursantii sa inteleaga punctele forte,
punctele slabe, oportunitatile si provocarile
referitoare la implementarea Industriei 4.0

- ajutand cursantii sa inteleagd mai bine
urmatoarele capitole, care vor descrie mai
detaliat rolul Industriei 4.0 si tehnologiile
relevante din sectorul sanatatii mintale.

- ajutand persoanele care activeaza in sectorul

2. Introducere in | medical, managerii si trainerii VET si se
Sanatate 4.0 familiarizeze cu Sandtatea 4.0, care este
aplicarea tehnologiilor Industriei 4.0 in sectorul

sanatatii

- ajutand cursantii sa inteleaga punctele forte,
punctele slabe, oportunitatile si provocarile
referitoare la implementarea Sanatatii 4.0

Sprijinul Comisiei Europene pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului, care reflecta doar
parerile autorilor, iar Comisia nu poate fi declarata raspunzatoare pentru utilizarea informatiilor cuprinse aici. Proiect nr.
2021-1-FR01-KA220-VET-0000248.
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- ajutand cursantii sa inteleagd mai bine
urmatoarele capitole, care vor descrie mai
detaliat rolul Sanatatii 4.0 in sanatatea mintala

Aplicarea Sanatatii 4.0
in sectorul sanatatii
mintale;

- asistand formatorii si profesorii specializati in
sectorul sanatatii mintale sa-si imbunatateasca
comunicarea verbala si non-verbalda cu
persoanele cu dizabilitati  intelectuale,
ajutandu-i si pe parcursul studiilor universitare
ca un element-cheie pentru incluziunea sociala
si profesionala.

- asistand specialistii din sectorul sanatatii
mintale Tn  diagnosticarea timpurie a
dizabilitatilor intelectuale si evaluarea gradului
de deteriorare cauzat de aceste dizabilitati,
precum si monitorizarea progresului facut prin
intermediul interventiilor. De fapt, autoritatile
publice si statele europene au ca obiectiv
reducerea cheltuielilor din sectorul sanatatii
prin interventii timpurii, Tn special pentru copiii
mai mici.

Introducere in
mHealth si eHealth

- ajutand persoanele care activeaza in sectorul
medical, managerii si trainerii VET sa se
familiarizeze cu aceste concepte si sa inteleaga
cum poate fi Tmbunatatita activitatea din
sectorul sanatatii folosind eHealth si mHealth
- ajutand cursantii sa finteleagd mai bine
urmatoarele capitole, care vor descrie mai
detaliat ce finseamnad Industria 4.0 pentru
oameni, in special pentru persoanele cu
probleme de sandtate mintald si familiile
acestora.

Aplicatii de sanatate
mintala

- ajutand persoanele care activeaza in sectorul
medical, managerii si trainerii VET sda se
familiarizeze cu aplicatiile de sandtate mintala
ca una dintre utilitatile Industriei 4.0 in sectorul
sanatatii.

Telepsihiatria

- telepsihiatria este un instrument valoros care
permite practicienilor din sectorul sanatatii
mintale sa presteze servicii la distantda pentru
pacientii care pot intampina dificultati de a
accesa unitatile fizice de servicii medicale.
Profitand de tehnologiile de telecomunicatii
precum conferintele video si platformele
digitale sigure, specialistii din sectorul sanatatii
mintale pot face consultatii si sesiuni de terapie
virtuale, permitandu-le sa ramana in contact cu
pacientii lor, indiferent de distanta geografica
sau constrangerile privind mobilitatea.

Sprijinul Comisiei Europene pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului, care reflecta doar
parerile autorilor, iar Comisia nu poate fi declarata raspunzatoare pentru utilizarea informatiilor cuprinse aici. Proiect nr.

2021-1-FR01-KA220-VET-0000248.
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- aceasta abordare se dovedeste benefica in
special pentru persoanele cu limitari de
mobilitate, cele care locuiesc in zone
indepartate sau pacientii care se confrunta cu
alte provocari care-i impiedica sa participe la
intalnirile cu prezenta fizicd. Avantajul
telepsihiatriei este nu doar ca asigura o ingrijire
continua, dar si reduce eventualele intreruperi
ale tratamentului, ducand la rezultate mai bune
pentru pacient.

7. loT pentru sectorul | - ajutdnd persoanele care activeaza in sectorul
sanatatii mintale. medical, managerii si trainerii VET sa se
familiarizeze cu utilizarea dispozitivelor IoT in
sectorul sanatatii mintale ca una dintre
aplicatiile Industriei 4.0 in sectorul sanatatii.

8. Big data pentru | - ajutand cursantii sa dobandeasca cunostinte
sectorul sanatatii | despre ceea ce inseamna Big Data in sanatatea
mintale. mintala ca una dintre aplicatiile Industriei 4.0 in

sectorul sanatatii mintale.

9. Inteligenta artificiala | - ajutand cursantii sa dobandeasca cunostinte
pentru sectorul | despre ceea ce inseamna Inteligenta artificiala
sanatatii mintale. | Tn sanatatea mintala ca una dintre aplicatiile

Modele de inferentd, | Industriei 4.0 in sectorul sanatatii mintale.
Clustering/Clasificare,

Recunoasterea
pattern-urilor,
Predictie

10. Realitatea mixta | - principala contributie a acestui modul este de
(RA/RV) pentru | aintroduce specialistii din sectorul sanatatii
sectorul sanatatii | mintale in tehnologiile realitatii mixte, a

mintale. Continuum-ul | descrie cum functioneaza aceste tehnologii si
RA-RV al lui Milgram, | posibilitatile de folosire ale acestora.
Interfete multimodale

4.6. Continutul de baza (continutul tehnic divizat Tn unitati, conform planului de
fnvatamant)

Majoritatea pasilor trainingului sunt aceiasi pentru toate cele zece module, dar exista unele
subcapitole care necesita mentiuni specifice, asadar acelea vor fi descrise detaliat pentru fiecare
modul.

Sprijinul Comisiei Europene pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului, care reflecta doar
parerile autorilor, iar Comisia nu poate fi declarata raspunzatoare pentru utilizarea informatiilor cuprinse aici. Proiect nr.
2021-1-FR01-KA220-VET-0000248.
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Descrieti aici toti pasii trainingului, dupa cum urmeaza:

a. Testarea initiala

Tnainte de inceperea efectivi a trainingului, cursantii vor completa un test initial care va
fi un formular online cu zece intrebari referitoare la impactul eHealth si mHealth asupra
oamenilor si societatii. Scopul acestui test este de a cunoaste nivelul cursantilor cu privire la
acest subiect.

b. Colectarea asteptarilor de la participanti:

e Care sunt asteptarile personale de la acest modul?

e Care sunt asteptarile profesionale de la acest modul?
In cazul cursurilor online, folositi un formular online pentru a colecta asteptdrile cursantilor,
avdnd ca scop adaptarea informatiilor, dacd dumneavoastrd, in calitate de trainer, puteti
contacta cursantii pentru a le verifica progresul. Pentru training-uri hibrid sau cu prezentd fizicd,
se poate folosi un formular fizic pentru a colecta asteptdrile participantilor.

c. inceperea trainingului
® Pentru a obtine un randament maxim din activitatea de Tnvatare prezentata, folositi o
gama larga de formate precum cursuri, grafica, materiale video, activitati interactive (ca
Genially, H5P) si chestionare, in functie de continutul fiecarui modul.

Numarul | Denumirea modulului Sugestii pentru a capta interesul cursantilor la | Observatii
modulului fiecare modul

Poate incepe cu un icebreaker - precum o
1. Introducere in Industria | discutie despre modul in care Industria 4.0 va
4.0 revolutiona toate industriile (de la fabricare,
divertisment, sdndtate etc.), implicatiile
tehnologiilor Industriei 4.0 asupra diferitilor
factori decizionali (pacienti, specialisti din
sectorul sanatatii, furnizori de servicii medicale
etc.), pentru a le starni curiozitatea cursantilor
despre cea de-a Patra Revolutie Industriala.

Poate incepe cu un icebreaker — precum o
2. Introducere in Sanatate | discutie despre modul in care Sanitatea 4.0 va
4.0 revolutiona  toate aspectele  sectorului
sanatatii, implicatiile implementarii Sanatatii
4.0 asupra diferitilor factori decizionali
(pacienti, specialisti din sectorul sanatatii,
furnizori de servicii medicale etc.) — pentru a le
starni curiozitatea cursantilor despre ceea ce
vor nvata.

Pentru a incepe, trainerul poate folosi si un
material video pentru a prezenta unele idei
despre Sanatate 4.0 si sa le ceara sa completeze
un scurt quiz sau sa faca un brainstorming (in

Sprijinul Comisiei Europene pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului, care reflecta doar
parerile autorilor, iar Comisia nu poate fi declarata raspunzatoare pentru utilizarea informatiilor cuprinse aici. Proiect nr.
2021-1-FR01-KA220-VET-0000248.
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cazul cursurilor cu prezenta fizica sau in format

hibrid).
Poate incepe cu un icebreaker — precum o
3. Aplicarea Sanatatii4.0in | discutie despre modul in care sectorul sdnatatii
sectorul sanatatii | s-a schimbat in ultimele decenii, despre modul
mintale; in care tehnologia a revolutionat sectorul
sanatatii — pentru a le starni curiozitatea

cursantilor despre ceea ce vor invata.

Pentru a Tncepe, trainerul poate folosi si un
material video pentru a prezenta unele idei
despre ceea ce se stie despre Sanatate 4.0 si sa
le ceara sa completeze un scurt quiz sau sa faca
un brainstorming (in cazul cursurilor cu
prezenta fizica sau in format hibrid).

Poate incepe cu un icebreaker pentru inceputul
4. Introducere in mHealth | modulului — precum o discutie despre cum
si eHealth beneficiau oamenii de servicii medicale Tnhainte
de eHealth si mHealth daca e sa ne gandim la
persoanele care locuiesc in zone in care se
ajunge cu dificultate, pentru a le starni
curiozitatea cursantilor despre ceea ce vor
invata.

Pentru a Tncepe, trainerul poate folosi si un
material video pentru a prezenta unele idei
despre ceea ce se stie despre eHealth si
mHealth si sa le ceara sa completeze un scurt
quiz sau sa facd un brainstorming (in cazul
cursurilor cu prezenta fizicd sau in format

hibrid).
Poate incepe cu un icebreaker — precum o
5. Aplicatii de sandtate | discutie despre cum ne afecteazd Vvietile
mintala telefoanele inteligente, varietatea de aplicatii,

inclusiv cele pentru sanatate, si cum pot
acestea sa fie utile pentru sanatatea mintala —
cu scopul de a trezi curiozitatea cursantilor
despre ceea ce urmeaza.

Pentru a Tncepe, trainerul poate folosi si un
material video pentru a prezenta unele idei
despre ceea ce se stie despre aplicatiile de
sanatate mintala si sa le ceara sa completeze un
scurt quiz sau sa faca un brainstorming (in cazul
cursurilor cu prezenta fizicd sau in format
hibrid).

Sprijinul Comisiei Europene pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului, care reflecta doar
parerile autorilor, iar Comisia nu poate fi declarata raspunzatoare pentru utilizarea informatiilor cuprinse aici. Proiect nr.
2021-1-FR01-KA220-VET-0000248.
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Subliniaza relevanta din ce in ce mai crescuta:
6. Telepsihiatria prezintd telepsihiatria ca pe un domeniu care
evolueaza rapid si care este tot mai cautat in
sectorul sanatatii mintale, subliniind nevoia din
ce In ce mai mare de specialisti competenti in
acest sector.

Expune beneficiile: demonstreaza numeroasele
avantaje ale telepsihiatriei, precum nivelul
crescut de accesibilitate pentru pacienti,
flexibilitatea de a o pune in practica si
capacitatea de a ajunge la populatii greu
accesibile.

Poate incepe cu un icebreaker — precum o
7. loT pentru sectorul | discutie despre modul in care dispozitivele loT,
sanatatii mintale. precum frigiderele inteligente, ne afecteaza
vietile siincluzand unele exemple de dispozitive
loT pentru sanatate, si cum pot acestea sa fie
utile pentru sanatatea mintala - pentru a le
starni curiozitatea cursantilor despre ceea ce
vor nvata.

Pentru a Tncepe, trainerul poate folosi si un
material video pentru a prezenta unele idei
despre ceea ce se stie despre |oT si sa le ceara
sa completeze un scurt quiz sau sa faca un
brainstorming (in cazul cursurilor cu prezenta
fizica sau in format hibrid).

8. Big data pentru sectorul | Poate incepe cu un icebreaker — precum o
sanatatii mintale. discutie despre modul in care Big Data ne-a
schimbat vietile, incluzand unele exemple de
Big Data in sectorul sandtatii si cum pot acestea
sa fie utile pentru sandtatea mintala - pentru a
le starni curiozitatea cursantilor despre ceea ce
vor fnvata.

Pentru a incepe, trainerul poate folosi si un
material video pentru a prezenta unele idei
despre ceea ce se stie despre Big Data si sd le
ceard sa completeze un scurt quiz sau sa faca
un brainstorming (in cazul cursurilor cu
prezenta fizica sau in format hibrid).

Poate incepe cu un icebreaker — precum o
9. Inteligenta  artificiald | discutie despre modul in care Inteligenta
pentru sectorul sanatatii | artificiald ne schimb3 vietile, incluzdnd unele
mintale. Modele de | exemple de IA in sectorul s&natatii si cum pot

Sprijinul Comisiei Europene pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului, care reflecta doar
parerile autorilor, iar Comisia nu poate fi declarata raspunzatoare pentru utilizarea informatiilor cuprinse aici. Proiect nr.
2021-1-FR01-KA220-VET-0000248.
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inferenta, Clustering /
Clasificare,
Recunoastere pattern-

acestea sa fie utile pentru sanatatea mintala, cu
scopul de a starni curiozitatea cursantilor
despre ceea ce vor invata.

uri/Predictie
Pentru a Tncepe, trainerul poate folosi si un
material video pentru a prezenta unele idei
despre ceea ce se stie despre IA si sa le ceara sa
completeze un scurt quiz sau sa un
brainstorming (in cazul cursurilor cu prezenta
fizica sau in format hibrid).

Poate incepe cu un icebreaker — precum o
10. Realitatea mixta | discutie despre modul in care sectorul sinatatii
(RA/RV) pentru sectorul | s-a schimbat in ultimele decenii, despre cum ar
sanatatii mintale. | putea fi utild aceastd tehnologie in sectorul
Continuum-ul RA-RV al | sanitatii - pentru a le starni curiozitatea
lui Milgram, Interfete | cursantilor despre ceea ce vor invéta.

multimodale
Pentru a Tncepe, trainerul poate folosi si un
material video pentru a prezenta unele idei
despre ceea ce se stie despre Realitatea mixta
si sa le ceard sa completeze un scurt quiz sau sa
faca un brainstorming (in cazul cursurilor cu
prezenta fizica sau in format hibrid).

d. Materiale pentru training:

Prezentdrile celor 12 materiale video de cdte 5 minute fiecare, care reflectd subiectele acestui
modul si se finalizeazd cu o evaluare formativa (o intrebare pentru fiecare material video),
distribuitd pe platforma de e-learning EUCARE.

Unele dintre materialele video vor fi urmate de resurse suplimentare, care au scopul de a clarifica
subiectele din cursurile video si pot fi folosite dupd fiecare material video sau la finalul modulului,
ca o recapitulare.

e. Evaluarea formativd suplimentard — un studiu de caz elaborat de cursanti.

Participantii ar trebui sd primeascd instructiuni clare pentru a elabora singuri un studiu de caz
care ar trebui sd contribuie la imbundtdtirea activitdtii zilnice din sectorul sandtdtii. Acestia pot
trimite studiul de caz in format electronic sau fizic (pentru cursurile cu prezentd fizicd si in format
hibrid).

f. Discutii pe forum pe subiectele aferente.

Discutiile pe forum au scopul de a facilita impdrtdsirea experientelor de invdtare ale cursantilor
si de asemenea ar avea loc pe platformad.

Sprijinul Comisiei Europene pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului, care reflecta doar
parerile autorilor, iar Comisia nu poate fi declarata raspunzatoare pentru utilizarea informatiilor cuprinse aici. Proiect nr.
2021-1-FR01-KA220-VET-0000248.
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In plus, subiectele pentru forum pot avea scopul de a reflecta asupra materialelor de studiu sau

pot reprezenta o activitate suplimentard (materiale video pe care cursantii sd le vizioneze sau

articole pe care sd le citeascd).

Numarul
modulului

Denumirea modulului

Exemple de subiecte pentru discutiile de pe
forum pentru fiecare modul

Observatii

Introducere in
Industria 4.0

Cursantii pot discuta aspecte practice
referitoare la implementarea Industriei 4.0
in activitatea lor: beneficii pentru personal,
pacienti si familii; dificultati; nevoia de
training pentru tehnologiile inovative ale
Industriei 4.0.

Introducere n
Sanatate 4.0

Cursantii pot discuta aspecte practice
referitoare la implementarea Sanatatii 4.0
in activitatea lor: beneficii pentru personal,
pacienti si familii; dificultati; nevoia de
training.

Aplicarea  Sanatatii
4.0 in sectorul
sanatatii mintale

Reflectii la robotica si utilitatea acesteia n
fncurajarea interactiunii, comunicarii si
fnvatarii Tn randul copiilor cu dizabilitati
mintale.

Introducere in
mHealth si eHealth

Cursantii pot discuta aspecte practice
referitoare la folosirea eHealth si mHealth in
activitatea lor si care ar fi beneficiile atat
pentru pacienti, cat si pentru ei, ca personal
medical.

Aplicatii de sanatate
mintala

Cursantii pot discuta aspecte practice
referitoare la folosirea aplicatiilor de
sanatate mintala: beneficii pentru pacienti
si familii; dificultati referitoare la selectarea
unei aplicatii potrivite; exemple de aplicatii
bune de sandtate mintala.

Telepsihiatria

Cursantii pot discuta despre subiecte
referitoare la folosirea retelelor de
calculatoare si semnificatia acestora pentru
monitorizarea persoanelor cu tulburari
mintale in activitatea lor sau in general.

Pot fi subiecte
referitoare la
continutul
materialelor
video pentru a
avea idei mai
clare si pentru o
mai buna
invatare, dar si
pentru
impartasirea
bunelor practici.

Sprijinul Comisiei Europene pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului, care reflecta doar
parerile autorilor, iar Comisia nu poate fi declarata raspunzatoare pentru utilizarea informatiilor cuprinse aici. Proiect nr.
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Cursantii pot discuta aspecte practice
7. loT pentru sectorul | referitoare la folosirea dispozitivelor loT:
sanatatii mintale beneficii pentru pacienti si familii; dificult3ti
referitoare la selectarea unui dispozitiv loT
potrivit; exemple de beneficii ale
dispozitivelor loT.

Cursantii pot discuta aspecte practice

8. Big data  pentru | referitoare la folosirea Big Data in sectorul
sectorul sanatatii | sanatatii: beneficii pentru pacienti si familii;
mintale. dificultati referitoare la selectarea unei

aplicatii potrivite Big Data; exemple de
beneficii ale Big Data.

9. Inteligenta artificiala | Cursantii pot discuta aspecte practice
pentru sectorul | referitoare la folosirea inteligentei artificiale
sanatatii mintale. | (IA) in sectorul sanatatii: beneficii pentru
Modele de inferenta, | pacienti si familii; dificultati referitoare la
Clustering/ selectarea aplicatiilor IA potrivite; exemple
Clasificare, de beneficii ale IA.

Recunoasterea
pattern-urilor,
Predictie

10. Realitatea mixta | Cursantii pot discuta aspecte practice
(RA/RV) pentru | referitoare la folosirea realitatilor mixte:
sectorul sanatatii | beneficii pentru pacienti, clinicieni si familii;

mintale. Continuum- | dificultati referitoare la implementare;
ul RA-RV al Ilui | exemple de dispozitive in functie de
Milgram, Interfete | tehnologie.

multimodale

g. Evaluarea sumativd — evaluarea finald — a se vedea 5.1.7

Evaluarea sumativd ar fi un formular online cu 60 intrebdri cu rdspunsuri multiple din toate cele
doudsprezece cursuri video din modul.

Trainerul poate adduga orice altd activitate de evaluare potrivitd pentru continutul modulului.
Sugestii de metode pentru predarea continutului cursului:

e incepeticu o problema adaptata subiectului dumneavoastra pentru a starni curiozitatea
si motivatia participantilor (similara unui icebreaker pentru predarea cu prezenta
fizica).

e Metodele pentru cursul online ar putea include afisarea continutului vizual cu voiceover
(dublare) pentru curs, dar si materiale video si materiale de citit pentru a completa
cursul. Materialele video sunt intotdeauna accesibile si pot fi urmarite de cursanti

Sprijinul Comisiei Europene pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului, care reflecta doar
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oricand doresc; acestea sunt usor de realizat; permit trainerilor sa explice subiecte
complexe folosind grafica, miscare si dublare; de asemenea, ofera o livrare dinamica a
materialelor trainingului. Continutul unui curs de training in format video poate fi
modificat cu usurintd pentru nevoi specifice, ceea ce este important de avut in vedere.

e Folositi metode de predare centrate pe individ bazate pe modelul participativ (cursuri
online active) si link-uri catre exemple concrete de tehnologii din sectorul medical (pot
fi materiale video, tutoriale, articole etc.).

e Folositi lucrul in echipa (jocuri, sarcini care implica mai multi participanti online la
exercitii precum Kahoot, Quzziz etc.).

® Trebuie sa va asigurati ca oferiti acces egal la procesul de invatare tuturor
participantilor, adaptdnd metodele de predare daca e cazul.

e Trainerul va folosi studiul de caz facut deja in materialul video, dar poate si sa faca altele
noi, conform asteptarilor si nevoilor cursantilor (care sunt identificate la inceput).

4.7. Recapitulare. Concluzii si viitoare tendinte
e Colectati beneficiile cursantilor: perceptia lor cu privire la ce au invatat, ce pot aplicain
activitatea lor cu oamenii care au nevoie de asistenta medicala.
e De exemplu, daca trainingul are loc online, pot fi formulare online in care participantii
sa poata raspunde la unele intrebari, precum:
Care este cel mai valoros lucru pe care |-ai nvatat pe durata trainingului?
Ce ai folosi in prima zi de lucru din ce ai Tnvatat?
Care sunt lucrurile pe care te poti baza cand incerci sa implementezi folosirea
eHealth si mHealth la locul tdu de munca?
Care sunt lucrurile care te astepti sa creeze dificultati Tn acceptarea si
implementarea eHealth si mHealth la locul tau de munca?
e Pentru trainingul in format hibrid sau cu prezentd fizicd, puteti folosi un formular fizic
pentru a colecta beneficiile.

4.8. Examene si controlul calitatii
® La finalul modulului, cursantul trebuie sd rdspundd la acelasi chestionar ca la inceputul
modulului (5 minute pentru formularul de dupd test).

® FEvaluarea formativd a modulului constd in cel putin o intrebare pentru fiecare material
video, la care participantii trebuie sd rdspundd pe durata cursului. De asemenea,
participantii primesc indicatia de a elabora singuri un studiu de caz, ca evaluare
formativa suplimentara.

® FEvaluarea sumativd a modulului constd intr-un quiz final cu 60 intrebdri, care trebuie sd
fie adaptat obiectivelor de invdtare (pentru detalii, a se vedea curriculum-ul cursului
Eucare pe site-ul proiectului).

e Conditia formald ca participantii sG primeascd certificatul de absolvire este necesitatea
de a avea un minim de 75% rdspunsuri corecte la evaluarea sumativd. Certificatul de
absolvire va fi generat automat in englezd din spatiile de e-learning, pentru fiecare
modul.

® Pentru toate quiz-urile se pot folosi formularele online de pe platforma de e-learning
EUcare 4.0.
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Aici, trainerul poate fi mai specific cu privire la unele aspecte ale modulului care pot facilita
predarea informatiei si eficacitatea metodelor folosite pentru a avea impactul maxim asupra

persoanelor care lucreaza cu persoane cu diagnostice psihiatrice.

Denumirea
modulului modul

Numarul
modulului

Recomandari pentru traineri pentru fiecare

Observatii

=

Inteligenta artificiala.

Trainerul trebuie sa se adapteze audientei.
Introducere | Pentru o audientd mai putin tehnica, ar
in Industria | trebui s§ se axeze pe aspectul aplicarii
4.0 practice. Cu toate acestea,
audienta mai tehnica, acestia pot sapa mai
adanc in detalii tehnice, in special cu privire

la aspectele despre loT, Big Data si

n sesiunile de training sau prezentdri, este
esential ca trainerul sa fie flexibil si sa tina
cont de nevoile specifice si nivelurile de
cunostinte ale audientei.

Pentru cei care poate nu au
un context tehnic avansat,
trainerul ar trebui sa
sublinieze aplicarile practice
si din lumea reald ale
subiectului.

slabe, oportunitati

2. Introducere | Trainerii trebuie sa fie constienti de grupul-
in  Sanatate | tintd cand aleg exercitiile si materialele
4.0 suplimentare pentru cursanti; pentru al
doilea  modul, grupul-tinta
managementul de top,
resurse suplimentare si subiecte de pe
forumuri referitoare la factorii decizionali si
rolurile acestora, puncte forte,
amenintari
Sanatatii 4.0 si studii de caz relevante.

Trainerul ar trebui sa explice cum poate o
analiza SWOT sa fie utila cursantilor pentru
a evalua Sanatatea 4.0, in special cum fi
poate ajuta sa inteleaga
tehnologiilor ~ Sanatatii

imbunatatirea activitatii lor.

care necesita

4.0

Demonstrand ca Sanatatea
4.0 are capacitatea de a
revolutiona sectorul sanatatii
mintale, Tmbunatatind
personalizarea,
accesibilitatea si eficacitatea,
jucand, prin urmare, un rol
crucial in abordarea crizei
globale din sectorul sanatatii
mintale care e in continua
crestere, poate contribui la
un interes mai crescut de a
folosi facilitatile Industriei 4.0
pentru factorii decizionali,
dar si pentru persoanele care
lucreaza in sectorul medical,
facandu-le activitatea mai
usoara.

3. Aplicarea

Trainerul trebuie sa se adapteze audientei.
Pentru o audienta mai putin tehnica, ar
Sdndtatii 4.0 | trebui sa se axeze pe aspectul aplicarii
in  sectorul | practice. Cu toate acestea,
audienta mai tehnica, acestia pot intra mai

Pentru cei care nu au un
context tehnic  avansat,
trainerul ar trebui sa
sublinieze aplicarile practice
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patrulea modul, grupul-tinta implica n
mare parte managerii de mijloc si managerii
de top, care necesita resurse suplimentare
si subiecte de pe forumuri referitoare la
factorii decizionali si tot ceea ce implica
luarea deciziilor precum costuri, avantaje
sau dezavantaje cu privire la folosirea
Industriei 4.0 Tn sanatate, Tn termeni de
argumente pro sau contra, pentru a-i face sa
inteleaga nevoia de a investi in formarea
personalului medical si pentru a fi constienti
de barierele pe care le pot intalni in
incercarea de a implementa utilizarea 4.0
pentru beneficiile ei in activitatile lor zilnice.

sanatatii mult Tn detalii tehnice, in special cu privire | si din lumea reald ale
mintale; la partea despre robotica. subiectului.

n sesiunile de training sau prezentdri, este

esential ca trainerul sa fie flexibil si sa tina

cont de nevoile specifice si nivelurile de

cunostinte ale audientei.

4, Introducere | Trainerii trebuie sa fie constienti de grupul- | Descriind ceea ce Tnseamna

in mHealth si | tintd cand aleg exercitiile si materialele | eHealth si mHealth pentru
eHealth suplimentare pentru cursanti; pentru al | oameni, comunitate,

comunitatea profesionala
sau comunitatea familiald si
societate, poate ajuta
cursantii sa Tnteleagd mai
bine utilitatea eHealth si

mHealth in activitatea lor
zilnica Si importanta
implicarii personale 1n
dezvoltarea unei abordari
mai centrate pe individ
(pentru pacient), luand in
considerare beneficiile
bilaterale ale impactului
Industriei 4.0 asupra

bunastarii pacientilor, dar si
asupra facilitarii activitatii
personalului medical prin
acces la informatie si o
tehnologie din ce in ce mai
dezvoltata.

5. Aplicatii  de
sanatate
mintala

Trainerii trebuie sa fie constienti de grupul-
tinta cand aleg exercitiile si materialele
suplimentare pentru cursanti; pentru al
cincilea modul, grupul-tinta implica in mare
parte managerii de mijloc, care necesita si
resurse suplimentare si subiecte de pe
forumuri referitoare la conceptele de baza
ale aplicatiilor de sanatate mintal3,
beneficiile si limitarile acestora, categorii si
studii de caz relevante.

De asemenea, este important ca trainerii sa
se axeze pe cum sa transmitd informatii
pentru a-i ajuta pe cursanti sa inteleaga mai
bine ce sunt aplicatiile din sanatatea
mintald, care sunt conceptele de baza ale

Invitarea este eficientizats si
prin  prezentarea  unora
dintre cele mai relevante
aplicatii de sandtate mintala
disponibile in prezent pe
piata, pe langa cele 2 studii
de caz relevante cu privire la
folosirea acestor aplicatii. De
asemenea, cursantii trebuie
sa aiba in vedere numarul
ridicat de materiale video si
resurse online pentru a
deschide calea cursantilor de
a cdauta si folosi aceste
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acestora, beneficiile si limitarile, categoriile
de aplicatii din sanatatea mintala, care sunt
cele mai bune metode pentru selectarea
unei aplicatii potrivite in sandtatea mintala
etc..

Trainerul ar trebui sa explice cum poate o
aplicatie de sandtate mintala sa ajute
diferiti factori decizionali, de la pacienti si
familii la furnizori de servicii medicale.

aplicatii Tn activitatea lor
zilnica din sectorul sanatatii
mintale.

Telepsihiatria se axeaza pe a-i ajuta pe

De asemenea, este important

referitoare la conceptele de baza ale
dispozitivelor 10T, beneficiile si limitarile
acestora, categorii si studii de caz relevante.

Trainerul trebuie sa furnizeze un context
comprehensiv al loT, incepand cu o definitie

6. | Telepsihiatria | specialistii din sectorul sinatatii sa inteleagd | s3 subliniem eventualele
avantajele inestimabile ale utilizarii | peneficii ale telepsihiatriei,
retelelor de calculatoare pentru ingrijirea si | nrecum depésirea barierelor
monitorizarea pacientilor. geografice, imbunititirea
Trair.\erul tr.e.buig sa sg adapteze audien’;gi, accesului la  serviciile de
sa fie flexibil si sa tina cont de nevoile | . . . . .

. - . . sanatate mintala si cresterea
specifice si nivelurile de cunostinte ale . ’ ’
audientei: pentru o audientd mai tehnica, gradulmﬂ de a‘cces la
acestia pot intra in detalii tehnice specifice, populatiile defavorizate.
in special cu privire la partea de retele de Informatiile comprehensive
calculatoare, iar pentru cei care poate nuau | 4y diferite tehnici privind
un context tehnic avansat, trainerul ar retelele si protocoalele de
trebui sa sublinieze aplicatiile practice sidin | sacyuritate  informatics pe
lumea reala ale subiectului. care participantii le vor primi
Specialistii din sectorul sanatatii vor invata se axeazid pe securitatea
cum sa faca de fapt consultatii la distanta, informatici si sunt de o
evaluari si sa ofere sprijin permanent pentru importantd majora, dat fiind
pacienti, utilizand tehnologii pe baza de faptul ci telepsihiatria
internet si software pentru conferinte implicd schimbul de date
video. medicale sensibile si cd are

de-a face cu persoane destul
de vulnerabile, cum ar fi cei
cu probleme de sanatate
mintala.

7. loT  pentru | Trainerii trebuie sa fie constienti de grupul- |

sectorul tintd cand aleg exercitiile si materialele | I mod  specific,  se
sanatatii suplimentare pentru cursanti; pentru al | documenteaza in ceea ce
mintale. saptelea modul, grupul-tintd implicd in | priveste aplicatiile cu loT din
mare parte trainerii, profesorii si mentorii | sectorul sanatatii, prezinta
din sectorul sanatatii, care necesita resurse | beneficiile 10T in sectorul
suplimentare si subiecte de pe forumuri | sinstitii si explicd apoi

eventualele aplicatii 10T din
sectorul sanatatii mintale.

Sunt furnizate beneficiile IoT,
cu unele exemple de aplicatii

Sprijinul Comisiei Europene pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului, care reflecta doar
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clard a conceptelor de baza si subliniind
componentele principale ale unui sistem loT
si sa faca distinctia intre cele doua tipuri
principale de calcul folosite in sistemele loT.
Trainerul ar trebui sa explice cum poate un
dispozitiv loT sa ajute diferiti factori
decizionali, de la pacienti si familii la
furnizori din sectorul sanatatii (in special din
sectorul sanatatii mintale).

loT pentru a prezenta
potentialul acestuia.
fn  acest modul trebuie

explicate trei cazuri relevante
de folosire a loT in sectorul
sanatatii mintale.

Este important sa subliniem

8. Big data | Trainerii trebuie sa fie constienti de grupul- | peneficiile Big Data in
pentru tintd cand aleg exercitiile si materialele | ¢octoryl s&natatii, in special
sectorul suplimentare pentru cursanti; pentru al al  s3nititi  mintale i
sanatatii optulea modul, grupul-tinta implica in mare | licatii ale Bi
mintale. parte trainerii, profesorii si mentorii din numeAroasee ap . &

« e o Data in acest domeniu.
sectorul sanatatii, care necesita resurse
suplimentare si subiecte de pe forumuri | Este si o invitatie pentru
referitoare la conceptele de baza ale cursanti si exploreze cele
dispozitivelor 10T, beneficiile si limitarile dous cazuri de folosire a Big
acestora, categorii si studii de caz relevante. . « e

Data in sectorul sanatatii

Trainerul trebuie sa sublinieze conceptele mintale, pentru o mai bund
fundamentale precum avantajele Big Data, intelegere a procesului.
principalii pasi implicati intr-un proces Big
Data, beneficiile semnificative asociate cu
aceasta si sa sublinieze diferite exemple de
aplicatii Big Data, axate in special pe
sectorul sanatatii.
Trainerul ar trebui sa explice cum poate un
dispozitiv loT sa ajute diferiti factori
decizionali, de la pacienti si familii Ia
furnizori din sectorul sanatatii (sectorul
sanatatii mintale).

9. Inteligenta Trainerii trebuie sa fie constienti de grupul- | Trainerul ar trebui sa explice
artificiala tintda cand aleg exercitiile si materialele | cum poate inteligenta
pentru suplimentare pentru cursanti; pentru al | artificiala sa ajute diferiti
sectorul nouadlea modul, grupul-tinta implica in mare | factori decizionali, de Ila
sanatatii parte trainerii, profesorii si mentorii din | pacienti, clinicieni si familii la
mintale. sectorul sanatatii, care necesita resurse | agenti din sectorul sanatatii.
Modele de | suplimentare si subiecte de pe forumuri
inferenta, referitoare la conceptele de baza ale
Clustering/ tehnologiilor cu inteligenta artificiala
Clasificare, beneficiile si limitarile acestora, categorii si
Recunoaster | studii de caz relevante.
ea pattern-
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urilor,
Predictie

10.

Realitatea
mixta
(RA/RV)
pentru
sectorul
sanatatii
mintale.
Continuum-
ul RA-RV al
lui Milgram,
Interfete
multimodale

Trainerii trebuie sa fie constienti de grupul-
tintd cand aleg exercitiile si materialele
suplimentare pentru cursanti; pentru al
zecelea modul, grupul-tinta implica in mare
parte trainerii, profesorii si mentorii din
sectorul sanatatii, care necesita resurse
suplimentare si subiecte de pe forumuri
referitoare la conceptele de baza ale
tehnologiilor cu realitate mixta, beneficiile
si limitarile acestora, categorii si studii de
caz relevante.

Trainerul ar trebui sa se axeze pe
tehnologiile implicate, conceptele de baza
ale acestora, beneficii si limitari, dispozitive
RM, care sunt cele mai bune abordari
pentru selectarea unui dispozitiv potrivit
etc..

Trainerul ar trebui sa explice cum pot
tehnologiile realitatii mixte sa ajute diferiti
factori decizionali, de la pacienti, clinicieni si
familii la agenti din sectorul sanatatii.

Este important sa se axeze pe
prezentarea unora din cele
mai importante dispozitive
disponibile in prezent pe
piata, pe langa studiile de caz
relevante privind folosirea
acestor tehnologii.
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Acest ghid a fost conceput in baza curriculum-ului cursului si in baza grupurilor-tinta
implicate in fiecare modul, pentru a-i ajuta pe traineri sa livreze cel mai bun continut cursantilor,
dat fiind impactul semnificativ al Industriei 4.0 in sectorul sanatatii si in special in ingrijirea
psihiatrica.

Este important sa ne amintim ca exemplele si studiile de caz din acest training, dar si cele
elaborate de cursanti, sunt foarte relevante deoarece in acest fel, informatiile si sarcinile
indeplinite de participanti i vor ajuta sa lege teoria de experienta lor profesionala si sa le puna
in practica.

Avand in vedere complexitatea si volumul de informatii despre Sanatate 4.0 in sectorul
sanatatii mintale, acest ghid furnizeaza o serie de directii generale cu privire la livrarea
informatiilor pentru traineri, adaptate nivelului de competente ale cursantilor si contextului lor
cultural.

Pornind de aici, ghidul recomanda o abordare pas-cu-pas, integrand teoria in aspectele
practice precum si gasirea unor modalitati de a aplica ideile la locul de munca si intelegerea
folosirii tehnologiei Industriei 4.0 in sectorul sanatatii, de la preventie la tratament, pentru a
imbunatati activitatea specialistilor din sectorul sanatatii, dar si viata oamenilor din societate
care au nevoie de ajutorul lor.

Tn plus, trainingul subliniazd importanta asiguradrii confidentialitatii pacientului si
pastrarea confidentialitatii informatiilor medicale in timpul folosirii tehnologiei 4.0 cand sunt
oferite servicii de ingrijire, care este de o importanta majora din punctul de vedere al drepturilor
pacientilor, tinand cont de standardele si directivele etice ca baza pentru orice interventie din
sectorul ingrijirilor. Trainerul trebuie sa sublinieze ca folosirea tehnologiei 4.0 are ca scop sa
confere specialistilor din sectorul sanatatii mintale expertiza de a integra fara probleme in
practica lor solutiile IT, ducand la rezultate mai bune pentru pacienti si un sistem al sanatatii
mintale mai eficient si mai accesibil.

Fiind construit ca urmare a consultarii cu numerosi specialisti care lucreaza in sectorul
sanatatii mintale, inclusiv pedagogi speciali, profesori specializati, terapeuti specializati in
vorbire, psihomotricitate, terapeuti ocupationali, psihologi, psihiatri pentru copii, dar si in
tehnologiile IT, din patru tari europene, cursul ofera trainerilor care doresc sa acceseze
materialele libertatea de a organiza continutul conform nevoilor acestora. Continutul unor
module ofera o reprezentare condensata a acestor solicitari din partea specialistilor. O idee
valoroasa pe care un trainer trebuie sa o aiba in vedere este cd de fiecare data cererea este
aceeasi: avem nevoie de solutii simple si disponibile rapide pentru a-i ajuta pe adolescenti si
tinerii adulti sa progreseze, dar si pe varstnicii care au nevoie de servicii de asistenta medicald
pentru probleme de sanatate mintald, pentru a imbunatati functiile esentiale si importante
precum comunicarea, interactiunea sociald cu scopul de a pastra un nivel ridicat de
independenta. Progresul din aceste arii duce la o0 autonomie crescuta pentru indivizi si le asigura
integrarea 1n societate. Efectul pozitiv este o reducere a cheltuielilor din sfera sanatatii pentru
stat si o scadere a poverii dificultatilor mintale pentru parinti.
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Toate materialele au fost realizate in cadrul proiectului Eucare 4.0, finantat de Erasmus+

si poate fi accesat si descarcat in mod gratuit de pe platforma de e-learning si de pe website-ul

proiectului.
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